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EDITAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N. 0000603-96.2016.4.01.8003
PREGAO ELETRONICO SRP N° 01/2017

A Justica Federal de 1° Grau, Secdo JudiciaricEstado do Amapa, por meio do pregoeiro
designado pela Portaria SECAD/DIREF n° 186, de 20116, realizara licitacdo para REGISTRO DE
PRECOS, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONI@Afipo menor preco, no termos da Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 5d&B1 de maio de 2005, do Decreto n® 7.892, d#e23
janeiro de 2013, alterado pelo Decreto n° 8.25@31de maio de 2014, do Decreto n® 2.271, de Tlde |
de 1997, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho d&,2fds Instrucdes Normativas SLTI/MPOG n° 2, de 30
de abril de 2008 e alteracbes, n° 01, de 19 dérgade 2010 e n°® 02, de 11 de outubro de 2010 eila
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 20@8adit pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agost
de 2014, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2R63plucdo CNJ n° 169, de 31 de janeiro de 20E3adh
pela Resolugdo CNJ 183, de 24 de outubro de 20848u¢do Normativa CJF n° 01, de 11 de abril d8201
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.66&1dde junho de 1993, e as exigéncias estabelecetds
Edital.

Data da sesséo: 06/04/2017
Horério: 10h00 (horario de Brasilia)
Local: Portal de Compras do Governo Federal www.comprasgovernamentais.gov.br

1-DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € o regidegprecos para eventual contratacdo de servicos
continuados de TelecomunicacBes necessarios a rnimapo, operacdo, manutencdo e
gerenciamento de uma REDE IP Multiservicos, com daotecnologia MPLS, objetivando a
interligacdo das redes locais de computadores stegdlederal do Amapa e Subsec¢des, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecdtes Bdital e seus anexos.

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. O Credenciamento é o nivel bésico do regadastral no SICAF, que permite a participacdo
dos interessados na modalidade licitatoria Pregy@csua forma eletrénica.

2.2. O cadastro no SICAF poderé ser iniciado naaPde Compras do Governo Federal, no sitio
WWwWw.comprasgovernamentais.govdmm a solicitagéo de login e senha pelo interessad

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sisierphlica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncéo de sua capatétailea para realizacdo das transagdes inerentes
a este Pregéo.

2.4. O uso da senha de acesso pelo licitante @adeesponsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacéo efetuada diretamente ou por seu repaesenhdo cabendo ao provedor do sistema, ou ao



Jg

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE 1° GRAU
SECAO JUDICIARIA DO AMAPA

orgao ou entidade responsavel por esta licitagmonsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo dewai@oomunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo interessagosramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo, e que estejam com Credeecito regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme dispost § 3° do artigo 8° da IN SLTI/MPOG n°
2, de 2010.

3.3. Nao poderéo participar desta licitacdo crasisados:

3.3.1. Proibidos de patrticipar de licitacbes eelebrar contratos administrativos, na forma
da legislacéo vigente;

3.3.2. Estrangeiros que ndo tenham representagab o Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativanmenjudicialmente;

3.3.3. Que se enquadrem nas vedag0Oes previstatigm9° da Lei n® 8.666/1993 e nos arts.
19, 2° e 4° da Resolugéo n°® 156/2012 — CNJ, alqraldh Resolucdo n° 186, de 18/02/2014;

3.3.4. Que estejam sob faléncia, em recuperacaoigueu extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em process@sgelucéo ou liquidagéo;

3.3.5. Entidades empresariais que estejam reueidaonsorcio;

3.3.6. Sociedades Cooperativas, considerando a&edmontida no Termo de Conciliagcéo
Judicial firmado entre o Ministério Publico do Ta#io e a Unido, anexo ao Edital, e a
proibicdo do artigo 4° da Instru¢cdo Normativa SMIROG n° 2, de 30 de abril de 2008.

3.3.7 Que possuam em seu quadro societério corgagganheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grawjusive, dos magistrados ocupantes de
cargos de direcdo ou no exercicio de fungfes asimativas, assim como de servidores
ocupantes de cargos de diregéo, chefia e assessdoauwinculados direta ou indiretamente
as unidades situadas na linha hierarquica da amearregada da licitacdo, conforme
preceitua a Resolugéo n. 7/2005 — CNJ e respedciieracoes.

3.4. Como condi¢cdo para participacdo no Pregdigjtante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletrénico, relativo as segsiderlaracoes:

3.4.1. Que cumpre os requisitos estabelecidostign&8° da Lei Complementar n° 123, de
2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147, dd;201

3.4.1.1. A assinalagédo do campo “ndo” apenas pigdo efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto naCemplementar n° 123, de 2006, mesmo
gue microempresa ou empresa de pequeno porte;

3.4.2. Que est4 ciente e concorda com as condigigglas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos déthgdd definidos no Edital;
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3.4.3. Que inexistem fatos impeditivos para suailitej@io no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores

3.4.4. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalbimo, perigoso ou insalubre e nédo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a parfiddeos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

3.4.5. Que a proposta foi elaborada de forma inudgp@e, nos termos da Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009

4. DO ENVIO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera encaminhar a propostanpeio do sistema eletrénico até a data e horario
marcados para abertura da sessdo, quando, entéerragrse-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

4.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, vieb & durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

4.3. O licitante sera responsavel por todas assdges que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdexlsuas propostas e lances.

4.4. Incumbira ao licitante acompanhar as opegagoesistema eletrénico durante a sesséo publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decordenteerda de negdécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema suadgesconexao.

4.5. Até a abertura da sessdao, os licitantes godetirar ou substituir as propostas apresentadas.

4.6. O licitante devera enviar sua proposta méelianpreenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.6.1. Precos unitarios, mensal e anual, em algarie por extenso, expresso em moeda
corrente nacional (R$), considerando as quantidealestantes do Anexo | deste Edital;

4.6.2. Descricdo detalhada do objeto, contendoe entras, as seguintes informacdes:

4.6.2.1. A relacdo dos materiais e equipamentessgudo utilizados na execucgao
dos servigos, indicado o quantitativo e sua espagc#o;

4.6.2.2 A proposta deve estar de acordo com o tdemeferéncia.
4.7. Todas as especificagdes do objeto contidasapmsta vinculam a Contratada.

4.8. Nos valores propostos estardo inclusos todagustos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquetros que incidam direta ou indiretamente na
prestacéo dos servicos;

4.8.1. A Contratada devera arcar com o Onus demrde eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposthisive quanto aos custos variaveis
decorrente de fatores futuros e incertos, tais cosnealores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, casewigio inicialmente em sua proposta ndo
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seja satisfatério para o atendimento do objetacita¢éo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do artiggeblZei n° 8.666, de 1993.

4.9. O prazo de validade da proposta nao seraani@re0 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5. DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4e=®d® publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. O pregoeiro verificard as propostas apresastatesclassificando desde logo aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estdableleneste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagédeisas exigidas no Termo de Referéncia.

5.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentadagistrada no sistema, com o
acompanhamento em tempo real por todos os pariteipa

5.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndodmpeseu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo

5.3. O sistema ordenara automaticamente as prepedasificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizara campo préprio pacca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitanteged® encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrdnico, sendo imediatamente infoomath seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor GLOR. anual do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessobservando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

5.7. O licitante somente poderé oferecer lanceiorf@o ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.7.1. O intervalo entre lances enviados pelo mdgitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo paeeraferior a trés (3) segundos.

5.8. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mealoig prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.9. Durante o transcurso da sessao publica, itenlies serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdaidante.

5.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, norrdeada etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivétiastes para a recepcao dos lances.

5.11. Se a desconexdo perdurar por tempo supetidndez) minutos, a sessao sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicacado expressa dodtregms participantes.



Jg

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE 1° GRAU
SECAO JUDICIARIA DO AMAPA

5.12. A etapa de lances da sessdo publica serdramecepor decisdo do Pregoeiro. O sistema
eletrbnico encaminhard aviso de fechamento imingogdances, apds o que transcorrera periodo de
tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamentierdenado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

5.13. Caso o licitante ndo apresente lances, caméccom o valor de sua proposta e, na hipétese de
desisténcia de apresentar outros lances, valeiliimo lance por ele ofertado, para efeito de
ordenacdo das propostas.

5.14. Encerrada a etapa de lances, o sistemafidaritiem coluna propria as microempresas e as
empresas de pequeno porte participantes, procederaionparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim das demais classificadas para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC 8% d2 2006, alterada pela LC n° 147, de 2014,
regulamentada pelo Decreto n° 6.204, de 2007.

5.15. Nessas condi¢Bes, as propostas de microeaspeesempresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por centio)aada proposta ou lance de menor preco seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.16. A melhor classificada nos termos do item raortéera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em vaferian ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contagds a comunicacdo automatica para tanto.

5.17. Caso a microempresa ou a empresa de peqoeteonpelhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocaddsraais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele interval®%e(cinco por cento), na ordem de
classificacéo, para o exercicio do mesmo direitqenazo estabelecido no subitem anterior.

5.17.1 Ao presente certame nado se aplica o sorteio coitdwiorde desempate. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vea qugem de apresentacdo das
propostas pelos licitantes € utilizada como umadidérios de classificacao.

5.18 Para a contratagdo de servicos comuns de inforanétautomacao, definidos no art. 16-A
da Lei n° 8.248, de 1991, sera assegurado o ddteifareferéncia previsto no seu artigo 3°,
conforme procedimento estabelecido nos artigos8°d® Decreto n° 7.174, de 2010.

5.18.1 Nas contratacdes de bens e servigos de informatizgomacéo, nos termos da
Lei n° 8.248, de 1991, as licitantes qualificad@asn@ microempresas ou
empresas de pequeno porte que fizerem jus aood@teipreferéncia previsto no
Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade nocésier desse beneficio em
relacdo as médias e as grandes empresas na masgadi

5.18.2 Quando aplicada a margem de preferéncia a qudese eDecreto n® 7.546, de
2 de agosto de 2011, ndo se aplicara o desempmatistprno Decreto n°® 7.174,
de 2010.

5.19 Ao final do procedimento, apds o encerramento dpaetompetitiva, os licitantes poderao
reduzir seus prec¢os ao valor da proposta do lieitarais bem classificado.

5.19.1 A apresentagdo de novas propostas na fornta dem ndo prejudicara o
resultado do certame em relacéo ao licitante neais dlassificado.
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6. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

6.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiroirexama proposta classificada em primeiro lugar
quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem comatgueo cumprimento das especificacdes do
objeto.

6.2 N&o sera aceita a proposta ou lance vence{lmprego seja incompativel com o estimado pela
Administracdo ou manifestamente inexequivel.

6.3 Considera-se inexequivel a proposta de pregomenor lance que, comprovadamente, for
insuficiente para a cobertura dos custos da cagfiat apresente precos global ou unitérios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompeisvcom 0s precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, quela ato convocatério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando seirefie a materiais e instalacbes de propriedade do
préprio licitante, para os quais ele renuncie agdarou a totalidade da remuneracao.

6.4 Se houver indicios de inexequibilidade da pstgpae pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efstdii)éncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumerad&B8todo art. 29, da IN SLTI/MPOG n° 2, de
2008.

6.5. Quando o licitante apresentar preco finalriofea 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidaalgrdposta ndo for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possiugh @mediata desclassificacdo, serd obrigatéria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidada&equibilidade da proposta.

6.6 Qualquer interessado podera requerer que lseeraaliligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar\aasma os indicios que fundamentam a suspeita.

6.7. 0 Pregoeiro convocara o licitante para enviar docuento digital (proposta e documentos
de habilitagdo), no formato ‘pdf’, por meio de fundonalidade disponivel no sistema,
estabelecendo no “chat” prazo de 120 minutos, solepa de n&do aceitagao da proposta.

6.6.1 A proposta deve conter de modo claro e ivegoio nimero deste Pregdo, o dia e a
hora da realizacdo da sessédo publica, bem comegamses dados da licitante: endereco, e-
mail, fax, telefone, nome e os numeros dos docursefRG e CPFpo Representante
Legal da empresa, responsavel pela assinatura daaAtle Registro de Precos.

6.6.2. Dentre os documentos passiveis de soB@taglo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham as caracteristicas do material ofertadocomo marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, além de outras informacgdes peréagatexemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrdnico, odprse caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seuioftenvio pelo sistema eletrénico, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.6.1.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro poser prorrogado por solicitagcdo
escrita e justificada do licitante, formulada andesfindo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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6.7 Se a proposta ou lance vencedor for descleessdj o Pregoeiro examinaré a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na orddasdiicacao.

6.8 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendezssaos informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

6.9 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio dersasteletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim deamga obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacao em condic¢des diversas das previstas beisal.

6.9.1 Também nas hipoteses em que o0 Pregoeiro oditaraa proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante psgaeja obtido preco melhor.

6.9.2 A negociacdo sera realizada por meio donsistpodendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.10 Sempre que a proposta néo for aceita, e datedPregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorrénaiardpate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC
n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antebelstcida, se for o caso.

6.11 — Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo metr ou substituir a proposta
anteriormente apresentada. Entretanto, apés iniciaal a sesséo, a licitante que deixar de enviar
a proposta indicada no subitem 6.7, no prazo estijado, sem que tenha apresentado
justificativa aceita pelo Pregoeiro, nos termos deeferido subitem, tera sua proposta recusada
e sujeitar-se-a a aplicacao de penalidades descstao item 20 deste edital.

7. DA HABILITACAO

7.1 Como condi¢cdo prévia ao exame da documentaedbadbilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregogirificard o eventual descumprimento das
condic¢des de participacdo, especialmente quantsi&ecia de san¢do que impeca a participagédo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a canso#t seguintes cadastros:

7.1.1 SICAF;

7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas @eB8sas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidevnvw.portaldatransparencia.gov.br/geis

7.1.3 Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis pus de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requeptp).

7.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo TribunaCdatas da Unido — TCU,;

7.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em da empresa licitante e também de seu
sécio majoritério, por forca do artigo 12 da Lei 1329, de 1992, que prevé, dentre as
sancbes impostas ao responsavel pela pratica deeatonprobidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, ingkugior intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritério.
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7.1.6 Constatada a existéncia de sangdo, o Pregeeintara o licitante inabilitado, por falta
de condicdo de participagao.

7.2 O Pregoeiro, entdo, consultara o Sistema dastadUnificado de Fornecedores — SICAF, em
relacdo a habilitagdo juridica e a regularidadeafi® trabalhista, conforme disposto nos arts. 4°,
caput, 8° 8 3°, 13 a 18 e 43, I, da InstrucaoMdiva SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

7.2.1 Também poderdo ser consultados os sitiosaisficemissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alglonamentacéo vencida junto ao SICAF.

7.2.2 Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obtesridéo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencideefesido sistema, o licitante serd convocado
a encaminhar, no prazo de 120 minutos, documetitovgue comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitag&ssalvado o disposto quanto a
comprovacdo da regularidade fiscal das microempresmpresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas, conforme estatui o ar§ 48da LC n° 123, de 2006.

7.3 Os licitantes que néo estiverem cadastrad&stema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido petarucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de
2010, deverdo apresentar a seguinte documentadgdivaéd Habilitagdo Juridica e & Regularidade
Fiscal e trabalhista, nas condicBes seguintes:

7.4 Habilitacdo juridica:

7.4.1 No caso de empresario individual: inscricdo Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respestida;

7.4.2 No caso de sociedade empresaria ou empumisalial de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato sb@m vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhadib@enento comprobatério de seus
administradores;

7.4.3 No caso de sociedade simples: inscricdo docanstitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompadbageova da indicagdo dos seus
administradores;

7.4.4 No caso de microempresa ou empresa de pegoeteo certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas ha$diconforme o caso, que comprove a
condicdo de microempresa ou empresa de pequene, pmt termos do artigo 8° da

Instrucdo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Depaento Nacional de Registro do

Comércio - DNRC;

7.4.5 Inscricdo no Registro Publico de Empresascdis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de satioipante sucursal, filial ou agéncia;

7.4.6 No caso de empresa ou sociedade estrangeifaneionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

7.4.7 Os documentos acima deverdo estar acompanlteldodas as alteragbes ou da
consolidacéo respectiva;

7.5. Regularidade fiscal e trabalhista:
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7.5.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacion&efsoas Juridicas;

7.5.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazétational, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretariledaita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN)raefe a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por eldsninistrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Canpthl.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-@arBhzenda Nacional.

7.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de QardntTempo de Servico (FGTS);

7.5.4 prova de inexisténcia de débitos inadimpligesante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positivaeteito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprevaelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de

maio de 1943;

7.5.5 prova de regularidade com a Fazenda Estdduimicilio ou sede do licitante;

7.5.6 prova de regularidade com a Fazenda Munidipalomicilio ou sede do licitante;

7.5.7 caso o licitante detentor do menor precorsgjeoempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa, devera apresentar tattzciamentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo queapstsente alguma restricdo, sob pena de
inabilitacéo.
7.6 A titulo de qualificacdo econbmico-financeira também deverd ser apresentada certiddo
negativa de faléncia ou recuperacéo judicial exjzepelo distribuidor da sede do licitante;

7.7 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAR/eetante ao item licitado,deverdo comprovar,
ainda, agualificagdo técnica por meio de:

7.7.1 — Apresentacdo de atestado de capacidadieaéexpedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a dicte ja prestou (ou esta prestando)
servigos de comunicagdo da dados com uso da tggadtiPLS, compativeis com o objeto

do termo de referéncia, anexo | do Edital.

7.7.2 — Comprovar, através de atestado, que é ssinodria ou autorizada pela ANATEL
para prestacao de servigos de telecomunicacéesnap®

7.8 A licitante devera apresentar ainda:

7.8.1 —Declaragéoda Licitante afirmando possuir central de atendimgara abertura de
chamados da Garantia e Suporte Técnico por maidmero telefénico 0800 e e-mail.

7.9. Os documentos exigidos para habilitacdo m@t@cios nos subitens acima, deverdo ser enviados
pelos licitantes, por meio da funcionalidade “engaexo” disponivel no sistema, estabelecendo no
“chat” prazo minimo de 120 (cento e vinte) minusad) pena de inabilitacdo da proposta;

8.9.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podsararsrrogado por solicitacdo via “chat”
devidamente justificada pelo licitante, formulad#ea de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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7.10. Se a menor proposta ofertada for de microesapou empresa de pequeno porte e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo notapge a regularidade fiscal, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteds solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera serqgado por igual periodo.

7.10.1. A ndo regularizacdo fiscal no prazo pteviso subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangiiesistas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na orderolagsificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa ou esapde pequeno porte com alguma
restricdo na documentacéo fiscal, serd concedidesmo prazo para regularizagao.

7.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamantdocumentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sesséo, informando no “chat” a ndesedzorario para a continuidade da mesma.

7.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprosaa habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentgraesacordo com o estabelecido neste Edital.

7.13. No caso de inabilitagdo, havera nova verg#ioa pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LA2B, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente

7.14. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-aid\tastema eletrdnico.

8. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
8.1 A sessdao publica podera ser reaberta:

8.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso ques deanulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou emejuearsulada a prépria sessédo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulamogue dele dependam.

8.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prechamelassificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar a Ata de RegistrdPrégos ou ndo comprovar a
regularizagéo fiscal, nos termos do art. 43, 81E@a°® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteaoreacerramento da etapa de lances.

8.2 Todos os licitantes remanescentes deverdmseocados para acompanhar a sessao reaberta.

8.2.1 A convocacao se daréd por meio do sistemedbeiet (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento tigita

8.2.2 A convocagcéo feita por e-mail ou fac-simiée-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante niegges dados cadastrais atualizados.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1 A proposta final do licitante declarado venceatkvera ser encaminhada no prazo de 120 (cento
e vinte) minutos, a contar da solicitacdo do Priego® sistema eletronico e devera:
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9.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilagi@fou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, deaefltimma folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representantd.lega

9.1.1.1 E permitido o uso de expressées técnicasaleomum na lingua inglesa.

9.1.2 conter a indicacdo do banco, nimero da @agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

9.2 A proposta final devera ser documentada nasausera levada em consideracdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicacdo de eventual sanCaotratada, se for o caso.

9.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidasopesta vinculam a Contratada.

10. DOS RECURSOS

10.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depwidetdorrida a fase de regularizacao fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se das@m concedera o prazo de no minimo 20
(vinte) minutos, para que qualquer licitante mastdea intencdo de recorrer, de forma motivada, isto
€, indicando contra qual(is) decisédo(des) preteackarer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

10.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregaificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da intencéo de recorrer, para decididsgte ou ndo o recurso, fundamentadamente.

10.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrandnito recursal, mas apenas verificara
as condicdes de admissibilidade do recurso.

10.2.2. A falta de manifestacdo motivada do litéaquanto a inteng&o de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

10.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrest, ta partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletrizangdo os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contragdad@ém pelo sistema eletrdnico, em
outros trés dias, que comecardo a contar do térain@razo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispeissidefesa de seus interesses.

10.3. O acolhimento do recurso invalida tdo someastatos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4. Os autos do processo permanecerdo com fuestqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

11. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

11.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado atatite declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢cdo de recurso, ou pelaidade competente, apos a regular decisdo dos

recursos aprese ntados.

11.2. ApGs a fase recursal, constatada a regatiidos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.
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12. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Homologado o resultado da licitacéo, teadljadicatario o prazo de @dois)dias, contados a
partir da data de sua convocacéo, para assinaa déARegistro de Precos, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decair ddtadige contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital.

12.2. Com a implantacdo do processo administraletrénico da Justica Federal da 12 Regido —
PAe, todas as comunicagfes serdo recebidas soemanteeio digital com assinaturas realizadas
eletronicamente e diretamente no SEI — Sistem&daleb de Informacdes, mediante permissao de
acesso para usuario externo.

12.2.1. Para instrumentalizar o disposto acimagspansavel legal da empresa devera se
cadastrar no SEI, no prazo prazo de 3 (trés) des, tomo usuario externo, pelo prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, visandcsimadara e recebimento de documentos
administrativos eletrénicos.

12.3. A convocacdo para assinatura da ata detrnegie precos serd feita por meio
eletrdnico, na forma exposta acima. Apos a dispirabdo da ARP no SEI, a empresa
vencedora do procedimento licitatorio, tera o praeo 02 (dois) dias para assinatura
eletronica da ata;

12.3.1. O prazo da convocagdo podera ser proroogat vez, por igual periodo, quando
solicitado pela vencedora durante o seu transcdesge que ocorra motivo justificado e
aceito pela Administracao;

12.3.2. Ser4 formalizada Ata de Registro de Prggs 0 registro de todos os itens
constantes no Termo de Referéncia, com a indicdgdicitante vencedor, a descricdo do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, precos radist e demais condigoes.

12.3.3. Sera incluido na ata, sob a forma de arexegistro dos licitantes que aceitarem
cotar 0s bens ou servicos com pregos iguais aokcitknte vencedor na sequencia da
classificagdo do certame, excluido o percentuateate a margem de preferéncia, quando o
objeto ndo atender aos requisitos previstos n@%ada Lei n° 8.666, de 1993;

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) d@ssa assinatura do Termo de Contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco patodelo valor do total Contrato, que serd liberada
de acordo com as condi¢Bes previstas neste Editalorme disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666, de
1993, desde que cumpridas as obriga¢des contrafigisazo para apresentagcdo da garantia podera
ser prorrogado por igual periodo a critério da Adstiacdo contratante.

13.1.1. Ainobservancia do prazo fixado parasgracao da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) ko t@al do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).
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13.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cincoy diatoriza a Contratante a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumptionéregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e 1l do art. 78 denL8.666 de 1993.

13.2. A validade da garantia, qualquer que se@dalidade escolhida, devera abranger um periodo
de mais 3 (trés) meses apos o término da vigénaiaatual.

13.3. A garantia assegurara, qualquer que sedalidade escolhida, o pagamento de:
13.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimentobjiet@ do contrato;

13.3.2. Prejuizos causados a Administracdo, dettes de culpa ou dolo durante a execugéo
do contrato;

13.3.3. As multas moratoérias e punitivas aplicguda Contratante a Contratada;

13.3.4. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e prewideias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela Contratada, quando couber.

13.4. A modalidade seguro-garantia somente seithasecontemplar todos os eventos indicados no
item anterior, mencionados no art. 19, XIX, “b”I#aSLTI/MPOG 02/2008, observada a legislacdo
que rege a matéria.

13.5. A garantia em dinheiro deverd ser efetuaddasor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econbmica Federal, com corre¢cdo monetaria.

13.6. No caso de alteracdo do valor do contratqrotrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situagdo ou renovada, segomdnesmos parametros utilizados quando da

contratacao.

13.7. Se o valor da garantia for utilizado totalpawmcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva repnsgio prazo maximo d&0 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

13.8. A Contratante ndo executard a garantia naéuoa de uma ou mais das seguintes hipoteses:

13.8.1. Caso fortuito ou for¢ca maior;

13.8.2. Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguaado do fiador, das obrigacbes
contratuais;

13.8.3. Descumprimento das obrigacBes pelo cawlvatdecorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administragéo;

13.8.4. Atos ilicitos dolosos praticados por stoxes da Administracao.

13.9. N&o serdo aceitas garantias que incluam sougengOes de responsabilidade que néo as
previstas neste item.

13.10. Seré considerada extinta a garantia:

13.10.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fiamgautorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo darg@, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, deaqbentratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;
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13.10.2. No prazo de 03 (trés) meses ap0Os o térmién vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sosstiuando o prazo serd ampliado, nos
termos da comunicacao.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1.Dentro do prazo de validade da Ata de Registrordedd, o fornecedor registrado podera ser
convocado para assinar o Termo de Contrato, noopilaz02 (dois) dias Uteis contados de sua
convocacao, cuja vigéncia sera de 12 (doze) megsmtendo ser prorrogado por interesse da
Contratante até o limite de 60 (sessenta) mesefrare disciplinado no contrato.

14.2. Com a implantacdo do processo administraglgtrénico da Justica Federal da 12 Regido —
Pae, todas as comunicages seréo recebidas soemnteeio digital com assinaturas realizadas
eletronicamente e diretamente no SEI — Sistemadaleb de Informacbes, mediante permissdo de
acesso para usuario externo.

14.2.1. Para instrumentalizar o disposto acimeesponsavel legal da empresa devera ser
cadastrar no SEI, como usuario externo, pelo pidazeagéncia da ata de registro de precos,
visando a assinatura e recebimento de documentagiattativos eletrénicos.

14.3. A convocacdo para assinatura do contratb fe@a por meio eletrénico, na forma exposta
acima. ApoOs a disponibilizacdo do instrumento cinal no SEIl, a empresa vencedora do
procedimento licitatério terd o prazo de 2 (doiglditeis para assinatura eletronica;

14.3.1. O prazo podera ser prorrogado uma vezigoat periodo, quando solicitado pela
detentora da ata durante o seu transcurso e dasdacqrra motivo justificado e aceito pela
Administracao;

14.4. Previamente a contratacdo, a Administracdlizaea consulta “on line” ao SICAF, bem como
ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitad@APIN, cujos resultados serdo anexados aos
autos do processo.

14.4.1. Na hipétese de irregularidade do registr8ICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de a@n@®) dias, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

14.5. Se o adjudicatario, no ato da assinaturdedmo de Contrato, ndo comprovar que mantém as
mesmas condi¢cbes de habilitacdo, ou quando, ifijastamente, recusar-se a assinatura, podera ser
convocado outro licitante, desde que respeitaddenode classificacdo, para, apos a verificagdo da
aceitabilidade da proposta, negociagdo e comprevadorequisitos de habilitacdo, celebrar a
contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previsteskEdital e das demais cominacgdes legais.

15. DO REAJUSTE

15.1. As regras acerca de reajuste do valor coairafio as estabelecidas no Termo de Referéncia e

no Termo de Contrato, anexos a este Edital.

15.2. As contratacdes decorrentes da Ata de RegistPrecos poderéo sofrer alteracdes, obedecidas
as disposi¢des contidas no art. 65 da Lei n° 868993 e do Decreto n°® 7.892, de 2013.
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16. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1. Os critérios de recebimento e aceitacao gkimb de fiscalizagdo estao previstos no Termo de
Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigactes da Contratante e da Contratamlas estabelecidas no Termo de Contrato.

18. DO FATURAMENTO, DA GLOSA E DO PAGAMENTO,

18.1 os critérios para faturamento e glosa estigtos no Termo de Referéncia e os de pagamento
sdo os estabelecidos no Termo de Contrato, anessts &dital.

19. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

19.1ApGs o encerramento da etapa competitivacitarites poderéo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

19.1.1 A apresentacgdo de novas propostas na farata iiem néo prejudicara o resultado do
certame em relagéo ao licitante melhor classificado

19.2 Havendo um ou mais licitantes que aceitent cutas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a addeditima proposta individual apresentada
durante a fase competitiva.

19.3 Esta ordem de classificacdo dos licitantestragos deverd ser respeitada nas contratacdes e
somente sera utilizada acaso o melhor colocadcertamge ndo assine a ata ou tenha seu registro
cancelado nas hipo6teses previstas nos artigo22@e Decreto n° 7.892/2013.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termmse n° 10.520, de 2002, o licitante/adjucatéario
que:

20.1.1. Nao assinar a ata de registro de precamsdguconvocado dentro do prazo de
validade da proposta ou ndo assinar o termo deatondecorrente da ata de registro de
precos;

20.1.2. Apresentar documentacao falsa;

20.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidasertame;
20.1.4. Ensejar o retardamento da execucado doobje
20.1.5. Nao mantiver a proposta;

20.1.6. Cometer fraude fiscal;
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20.1.7. Comportar-se de modo inidéneo.

20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entr@gLa declaracao falsa quanto as condicdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EP® amnluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apos o encerramerfasdale lances.

20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualgdas infracbes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da respgmlidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

20.3.1. Multa de 30% (trinta por cento) sobre towastimado para a contratacdo pela
conduta do licitante;

20.3.2. Impedimento de licitar e de contratar @inido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada atamente com a sancéo de impedimento.

20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidadesgtasvrealizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesdiciante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 19938ibsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.6. A autoridade competente, na aplicacdo dagdeanlevard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pemra lsomo o dano causado a Administragéao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.7. As penalidades serdo obrigatoriamente ragissrno SICAF.

20.8. As sangbes por atos praticados no decorrecodfratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLAREC IMENTO

21.1. Até 02 (dois) dias Uteis da data designadla @ abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por fale@bnica, pelo e-madelit.ap@trfl.jus.br ou
por peticdo dirigida ou protocolada na Secdo de ubicacdes e Protocolo Administrativo,
localizada no Edificio Sede da Justica Federal n@mpd, localizada na Rodovia Norte Sul, S/N°,
bairro Infraero I, CEP 68.908-911.

21.3. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impu@mag prazo de até vinte e quatro horas.
21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e pallih nova data para realizacdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentaseapeocesso licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anterioresta dasignada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internetendereco indicado no Edital.

21.6. As impugnag0es e pedidos de esclarecimeétwsuspendem 0s prazos previstos no certame.

21.7. As repostas as impugnacdes e os esclardogngrestados pelo Pregoeiro serdo entranhados
nos autos do processo licitatorio e estardo disp@para consulta por qualguer interessado.
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22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo quafgt@superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automatiegraesferida para o primeiro dia util subsegeiemo
mesmo horério anteriormente estabelecido, desde&mubaja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.2. No julgamento das propostas e da habilitaz&rsegoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentssia validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a,taldBuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificagcéo.

22.3. A homologagéo do resultado desta licitagamimplicara direito & contratagao.

22.4. As normas disciplinadoras da licitacdo se&opre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo cowlaro o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao

23.5. Os licitantes assumem todos 0s custos deq@gio e apresentacdo de suas propostas e a
Administrac@o ndo serd, em nenhum caso, responsavekses custos, independentemente da condugédo ou
do resultado do processo licitatério.

22.6. Na contagem dos prazos estabelecidos néitd &seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vanos prazos em dias de expediente na Administracao.

22.7. O desatendimento de exigéncias formais m&eneiais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamdnt@to, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.8. Em caso de divergéncia entre disposicdde @ehital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

229 O Edital esta disponibilizado, na integra, s noenderecos eletrbnicos
Www.comprasgovernamentais.govednttp://portal.trfl.jus.br/sjape também poderéo ser lidos e/ou obtidos
no edificio sede da Justica Federal — Secao Jtdiadd Amapa, localizada na Rodovia Norte Sul, S/N°
bairro Infraero Il, CEP 68.908-911, nos dias uteis, horario das 08h00 as 17h00, mesmo endereco e
periodo no qual os autos do processo administrpBvmanecerdo com vista franqueada aos interessados

22.10 . Integram este Edital, para todos os fiefeitos, 0s seguintes anexos:

22.10.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.10.2. ANEXO Il — Ata de Registro de Precos;

22.10.3. ANEXO Ill — Minuta de Termo de Contrato;

Macapda, XX de XXXXXX de 2017.

XHXXXXHXXXXIXKXXXXEXXXXXXKXXXXKXX
Pregoeiro
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO SRP N° XX/2017
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO 0000603-96.20164.01.8003

TERMO DE REFERENCIA
DO OBJETO
1.1. O presente projeto, tem por objeto, a contratagi@etvicos de Telecomunicagdes necessarios a
implantacdo, operacdo, manutengéo e gerenciamentond Rede IP Multisservigos, com uso da
tecnologia MPLS, objetivando a interligagéo dagsddcais de computadores da Justica Federal do

Amapa e Subsecbes.

DA JUSTIFICATIVA
2.1. Descentralizacdo da contratagdo de servicos de \Rédepara a interligacdo, em ambito nacional,
do TRF da 12 Regido, Secdes e Subsecdes Judicaéma® objetivo de melhoria na transmissao de
dados, voz e video entre as localidades a pariudainidade sede de cada seccional.
2.2. O objeto de contratacao inclui 03 (trés) segmedensede, sendo esta seccional composta por sua
sede em Macapa e 02 (duas) Subsec¢des Judiciarias.
2.3. Os servicos apontados deverdo aperfeicoar a gae#lo entre esta seccional e suas Subsecdes
Judiciarias, com o objetivo de:
2.3.1.Melhorar a velocidade, disponibilidade e confighitle da rede de comunicac¢éo de dados;
2.3.2Permitir a centralizacdo dos dados, visando mdiiciéacia, melhor aproveitamento dos
recursos computacionais e maior seguranca dasnafdes;
2.3.3.Gerar maior qualidade de servico nos circuitos griarizacdo no trafego dos dados das
aplicacbes utilizadas, bem como para o trafegoatesebre IP (VOIP) e videoconferéncia
entre as localidades;
2.3.4.Garantir o desempenho adequado das aplicacoeggrias com a qualidade dos servigos e
otimizacdo do uso da rede prioritaria.
2.4. Este Projeto adéqua-se as determinacfes da Resolu@ do CNJ que dispbe sobre os requisitos
de nivelamento de tecnologia da informac¢éo no amthit Poder Judiciario, especificamente no

tocante ao item Il do Art. 99, que determina:
Il - links de transmissao entre as unidades eilouhal suficientes para suportar o trafego de
dados e informacdes e garantir a disponibilidadgige pelos aplicativos, sendo minimo de
2 Mbps para download
2.5. A contratacdo objeto deste Projeto fica vinculaglgm@cesso da Rede de Comunicacdo de Dados

da Justica Federal — INFOVIA, processo este soduwgio do Conselho de Justica Federal — CJF.
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DA HABILITACAO

3.1. Por ocasido da licitagdo, a empresa devera apaedseistado de Capacidade Técnica expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, coowpndo que a licitante j4 prestou (ou esta
prestando) servicos de comunicacdo de dados condaisecnologia MPLS, compativeis com o
objeto deste Termo de Referéncia.

3.2. Comprovar, através de atestado, que é concessianaidutorizada pela ANATEL para prestacéo

de servigos de telecomunica¢des no Amapa.

DAS PROPOSTAS

4.1. Além das clausulas incluidas pela CPL, recomenda-se
4.1.1Ser permitido o uso de expressoes técnicas deonsane na lingua inglesa;

4.2. Por ocasido da licitagdo, a empresa devera apaesdaotumento denominado “Declaragdo da
Licitante”, afirmando possuir Central de Atendinemara abertura de chamados de Garantia e

Suporte Técnico por meio de nimero telefénico @86email.

DA MODALIDADE DE LICITACAO
5.1. Recomenda-se que esta licitagdo seja efetuada olodesnde Pregdo Eletrénico com Registro de
Preco, pelos seguintes aspectos:
5.1.1.N&o hé previséo imediata de aquisicdo para as idadet registradas, considerando que os
pedidos ocorrerdao mediante demanda da unidadesiteabs;
5.1.2Nos termos do §1°, do art. 4° do Decreto 7.892/281Bviavel a divulgacdo da Intencdo de
Registro de Precos - IRP, em face da inviabilidageracional para participagdo de outros
orgdos, bem assim em razéo da inexisténcia de noom@lementar, para regulamentar os
procedimentos;
5.1.3Ap6s o encerramento da etapa competitiva, osHigisapoderdo reduzir seus precos ao valor
da proposta do licitante mais bem classificadodgers mesmos, incluidos na respectiva Ata
de Registro de Pregos, na condicdo de cadastresdeva e mantida a ordem de classificagao
do certame, sem prejuizos para o licitante mellemsdicado (art. 10, caput e paragrafo unico,
art. 11, caput, inciso | e 81° do Decreto 7.8923201
5.1.3.1. A figuracdo do licitante, no cadastro de resené&y obriga a administracdo a
contratacao;
5.1.3.2. Cancelado o registro de preco em relacdo ao vendedicitacao (81 do art. 11 do

Decreto 7.892/2013), os demais licitantes que eomsip cadastro de reserva poderao ser
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convocados, na mesma ordem de classificacdo decdaspetitiva, para prosseguir na
execugdo do servico. Aceita a convocacdo e cungride requisitos legais e
regulamentares, nova Ata de Registro de Precos editdda em favor do novo
beneficiario, permanecendo na condi¢cdo de caddstmeserva os licitantes integrantes
da Ata original que permanecerdo na ordem de fitagsio antes estabelecida;

5.1.3.3. De acordo com os 88 3° e 4°, do Art. 22, do Decire892/2013, concluida a

licitacdo e realizado o Registro de Precos, podseioadmitidas adesbes a Ata de
Registro de Precos, ndo podendo, no entanto, exceaeotalidade, o quintuplo dos
montantes previstos de cada item registrado e éegiio ou entidade que aderir ndo

podera exceder a 100% (cem por cento) dos quardigaegistrados.

DOS SERVICOS
6.1. Consideracdes Técnicas

6.1.1A solucdo devera obrigatoriamente ser disponililizaobre uma rede IP multisservico que
permita a criacdo de redes virtuais privadas (VBN)zando protocolo de internet (IP),
operando sobre tecnologia — Multi Protocol Labeit&ving (MPLS).

6.1.2lmplementar uma rede de acesso IP multisservicma arquitetura de rede que cumpra 0s
requisitos técnicos especificados neste documento;

6.1.3A rede devera atender, a 03 (trés) segmentos, eoperecos de instalagdo constam no Anexo
I, formando uma infraestrutura com topologia IP VIPNI-Mesh, também denominada “Layer
03 VPN” ou “IP/VPN MPLS”, tecnologia esta espeaifia na RFC 2547.

6.1.4Disponibilizar a rede WAN devidamente interconeatadinteroperando com todas as atuais
redes da CONTRATANTE (redes locais), até a interla&N do roteador.

6.1.5.Implementar uma rede convergente e possibilittraroento de enderecgos IPv4 (CIDR) por
meio de tecnologias IP/VPN MPLS, utilizando a togi Full-Mesh.

6.1.6Possibilitar o roteamento de classes entre endeibgd.

6.1.7Disponibilizar uma rede que cumpra com o0s requdiéenicos para o transporte de todos os
servigcos atuais e futuros usados pela CONTRATANUiEarindo com a qualidade adequada
de acordo com as especificacbes solicitadas.

6.1.8Disponibilizar uma solucéo flexivel e escalavehtdeem capacidade como em funcionalidades
permitindo que a CONTRATANTE se adapte rapidameatesventuais aumentos ou
diminuicdes de demanda, ou necessidade de provdrdermovos servigos.

6.1.9Disponibilizar infraestrutura de hardware e sofevpara gestdo dos servicos prestados;
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6.1.10.Implantar de forma a suportar o trafego de dadosplieacbes do Tribunal respeitando
quesitos de disponibilidade, integridade e configdillade dos dados trafegados abrangendo
aspectos técnicos do enlace de dados, como: teenpbetjada de pacotes (jitter) para o caso
de utilizagdo de radios, tempo de atraso (delaya palaces terrestres e satelitais, dentre
outros, especificados no Anexo Ill — Caderno deridi#s e Niveis de Servicos.
6.2. Especificacdes Técnicas do Servigo de GeréncieededRe Servigcos
6.2.1.A CONTRATADA devera prover uma Unica Solucdo deéBeia da Rede que contemple as
areas funcionais de:
6.2.1.1. Falhas;
6.2.1.2. Desempenho (monitoracdo de desempenho, geréndiafdgo e administracdo de
trafego);
6.2.1.3. Configuracao;
6.2.1.4. Seguranca;
6.2.1.5. Nivel de Servico
6.2.2A Solucdo de Geréncia da Rede devera disponibgizasualizacdo de informac8es online da
rede para o acompanhamento e monitoragao do egitazhd e detalhado do ambiente;
6.2.3A visualizacdo devera ser em tempo real e de fondfca,;
6.2.4A Solucéo de Geréncia de Redes devera prover tecpera a abertura, acompanhamento e
encerramento de chamados técnicos;
6.2.5Devera permitir a geracdo e emissdo de relatoriesengiais que possibilitem o
acompanhamento da qualidade dos servigos, dos rdeeservicos contratados (ANS) para a
validacdo das faturas;
6.2.6Deverdo abranger todos os itens (softwares e haedjyaindependentemente de suas
tecnologias, necessarios para a prestacdo deded@svicos.
6.2.7Deverd atuar de forma pro-ativa, antecipando-se moblemas na rede e garantindo a
gualidade do servico estabelecida no Acordo delNli@eServico (ANS), realizando abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicosbld Tickets) relacionados com
indisponibilidade e desempenho nos servicos de, gelenciamento da rede e seguranca,
operando em regime 24 (vinte quatro) horas porQdigsete) dias por semana, todos os dias do
ano;
6.2.8A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimenar, instalar, configurar e manter
todos os equipamentos, sistemas e ferramentassaeesspara provimento da Solucdo de

Gerenciamento da Rede;
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6.2.9A manutencgéo preventiva e corretiva, a execucdesles, a atualiza¢éo e o suporte técnico da
infraestrutura de gerenciamento deverdo ser de omeapilidade e expensas da
CONTRATADA;
6.2.10.A indisponibilidade dos dados de geréncia (coléia realizada, dados ndo acessiveis) sera
contabilizada como indisponibilidade do servico, periodo em que os dados n&o forem
coletados ou ficarem inacessiveis, caso isto implem perda de dados de gerenciamento;
6.2.11.A CONTRATADA devera armazenar todos os dados cotetalos elementos gerenciados e
as informacgdes geradas para confec¢cdo dos relmtfui@ante a vigéncia do contrato, relativos
aos servicos, devendo estar disponiveis a qualgstemte para analise dos enlaces de dados
pela CONTRATANTE;
6.2.12.A Solucdo de Geréncia da Rede sera de propriedadde eresponsabilidade da
CONTRATADA;
6.2.13.Devera ser escalavel, permitindo futuras ampliagieshimero de elementos de rede a
serem gerenciados;
6.2.14.Devera permitir a definicdo de perfis de usuériasatribuicdo de regras de gerenciamento a
estes perfis e 0 uso de senhas para controle decaae informagdes;
6.2.15.Deverd permitir o acesso simultdneo a suas funiankes, por meio do Portal de
Atendimento, para acompanhamento e gestdo de tmlasdicadores, com mecanismos de
validacdo das informacdes disponibilizadas;
6.2.16.A visualizacéo das informacgBes de gerenciamentagas pela Solugcdo de Geréncia da rede
devera ser feita através via interface web;
6.2.17.0 Portal de Geréncia devera ser acessado, pela RANANTE, via Internet publica e
protocolo HTTPS com certificagéo digital;
6.2.18.A Solucédo de Geréncia da Rede devera possuir utedaice Unica para acesso as suas
funcionalidades independentemente dos equipamesiosecnologias empregadas para a
prestacdo dos servicos;
6.2.19.A Solucdo de Geréncia da Rede devera disponibifizacionalidade para consulta da
configuracao dos roteadores, especificamente atved a modelo de equipamento, nimero e
tipo das interfaces e possibilidade de conexaarassnos;
6.2.19.1. De forma a propiciar consulta a demais configurages roteadores, status das
interfaces e outros, a CONTRATADA devera fornecananio e senha de acesso para

cada equipamento, com permissdes exclusivas dealéonsulta);
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6.2.20.A Solugdo de Geréncia da Rede devera forneceryéatrdo portal, visualizacdo de
informacfes on-line (em intervalos de 05 (cincoputds e de forma gréfica) da rede que
deveréd apresentar, no minimo, os seguintes iteascpda um dos elementos monitorados:
6.2.20.1. Topologia da rede, incluindo os roteadores CE & salaces, com visualizagédo do
estado operacional de todos os elementos da retiecde e equipamentos). O estado
operacional dos elementos da rede devera serzattialautomaticamente na Solucdo de
Geréncia da Rede, sempre que 0s mesmos sofresracaks;
6.2.20.2. Alarmes e eventos ocorridos na rede com informagéeatata e hora de ocorréncia e
identificacdo dos recursos gerenciados;
6.2.20.3. Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida)osovalores instantaneos,
médios e de pico dos ultimos 30 (trinta) dias, sm@s por semana e dia, com
diferenciacéo de dias Uteis e horario comercial;
6.2.20.4. Ocupacdo de memoéria e CPU dos roteadores CE;
6.2.20.5. Estratificacdo de trafego (entrada e saida) cleadid por tipo (IP de origem e de
destino), portas (de origem e de destino), serggmocolos, permitindo a sumarizacao
dos dados coletados;
6.2.20.6. Visualizagdo da quantidade de chamados registragos,aberto, fechados e
encerrados, dentro ou fora do prazo contratualtiporde problema, permitindo acesso
ao detalhamento dos chamados;

6.2.21.Inventario dos equipamentos e enlaces da rede ramteno minimo, as seguintes
informacdes:

6.2.21.1. Enlace: codigo de identificagcdo, tecnologia e niletervico;

6.2.21.2. Roteador CE: fabricante e modelo, configuracdadigtipos de placas, interfaces,
memoria, slots, dentre outros);

6.2.21.3. Enderecamento logico: enderecos IPs e mascarasteidaces Wan;

6.2.22.0 intervalo de coleta dos dados para a exibicaddrdasnmacdes devera ser configuravel, a
critério da CONTRATANTE, sendo de, no maximo, Om¢o) minutos;

6.2.23. A visualizacdo das informacdes devera se refetimaelemento da rede ou a um grupo de
elementos de uma maneira que melhor reflita atesagfo das unidades e da hierarquia
administrativa da CONTRATANTE, servicos da CONTRANPE e as tecnologias
empregadas na rede;

6.2.24.A Solucdo de Geréncia da Rede devera registraogodé historicos todos 0s acessos

realizados, com autenticacdo de usuario, dataseehdevera permitir a recuperacao do registro
de historico;
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6.2.25.A Solugcdo de Geréncia da Rede devera realizartregiée todas as ocorréncias de
alarmes/eventos em log de histéricos e/ou em bastados contendo informacdes de data e
hora de ocorréncia, identificando os recursos g&dos;

6.2.26.A Solugdo de Geréncia da Rede devera asseguramtiauidade da coleta dos dados de
gerenciamento em casos de perda de comunicac&ocesistema de geréncia e os elementos
gerenciados, de maneira a garantir que ndo exéstapmle informacéo no gerenciamento dos
recursos;

6.3. Abertura e Acompanhamento de Chamados

6.3.1A CONTRATANTE podera realizar a abertura de charsadonicos e solicitacdes de servigcos
para reparo da conectividade do enlace de dadabe/ura destes chamados podera acontecer
diretamente na Central de Atendimento;

6.3.2A Central de Atendimento devera ser acessada ponimero Unico nacional ndo tarifado
(0800) exclusivo para a CONTRATANTE ou corporata@m chave de acesso exclusiva e
devera atender 95% (noventa e cinco por centorll@madas a elas destinadas, limitando o
redirecionamento da ligacdo para area de abermirehdmados apenas 01 (uma) vez, e a
CONTRATANTE né&o poder& esperar por mais de 60 ¢s¢ay segundos em linha para ser
atendida, conforme legislagéo brasileira;

6.3.3A CONTRATADA podera disponibilizar, complementarrtesnPortal de Atendimento em
dominio publico na internet para abertura de chantisponibilizando interface com campos
para preenchimento da designacdo do circuito, jpdoamacdes adicionais (com intuito de
detalhar o problema enfrentado), e campo contenelodereco de e-mail do solicitante para
recebimento do ticket de abertura do chamado;

6.3.4A CONTRATADA deve fornecer numero de protocolo ap#ésabertura de chamado,
considerando quaisquer das modalidades de abertura;

6.3.5A Central de Atendimento (0800) deve estar a diggosda CONTRATANTE para
recebimento de reclamacfes e solicitagcbes de esrvig periodo de 24 (vinte quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os diasat

6.3.6As informacdes relativas aos chamados deverdotsalizadas automaticamente sempre que
houver alguma alteracdo em sua situacdo. O tipmfdemacdo a cerca do chamado deve
obedecer: a ldentificacdo do chamado (Id), Idexatiffio do circuito e acesso, data e hora da
abertura, Tipo da Ocorréncia (indisponibilidadesnrdo e taxa de erro e taxa de perda); No
fechamento do chamado: Identificacdo do chamadpta e hora do fechamento, Indicativo
de procedéncia e improcedéncia; Em pendéncia:ifidagfio do chamado (Id), Data e hora de

inicio, Data e Hora de fim;
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6.3.70 acompanhamento on-line da resolugédo de chamatONTRATANTE devera ser feito
através do sistema de atendimento;

6.3.80 acompanhamento deve ser on-line para os charaaéd®s e através de relatérios gerados
sob demanda para os chamados encerrados e devesoeiotodas as informacdes de um
chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatdlgvem apresentar informacoes
histéricas em base anual;

6.3.90s registros dos chamados deverdo conter todasaamacdes relativas ao chamado aberto,
como tempo de inicio e fim de atendimento, idatdiffio do elemento (equipamento, enlace
ou servico) afetado, nome, fone e e-mail do comat€ONTRATANTE que foi posicionado
acerca do reparo e restabelecimento do servicorig®s detalhada da resolucdo do chamado
com um codigo associado e responsabilidades;

6.3.10.Na ocorréncia de um problema que afete um conjdatenlaces ou equipamentos de uma
ou mais Unidades, deverdo ser gerados registrascaala um dos elementos afetados. Nesta
situacdo devera ser possivel a abertura e fechandentim Unico chamado que contemple,
automaticamente, todos os registros gerados.

6.4. Relatérios Gerenciais
6.4.1Deverédo estar disponiveis mensalmente & CONTRATANYEEa fins de gestdo, os relatérios
especificados nos subitens a seguir, atendendgegomtes requisitos:
6.4.1.1. Relatorios de chamados ou conjunto de chamadogrmmttodas as informacgdes
relativas ao chamado:
6.4.1.1.1. Relatérios de chamados abertos dentro e fora dopra
6.4.1.1.2. Relatérios de chamados fechados e encerrados defara do prazo;
6.4.2Para acompanhamento dos servigcos devera ser difjzadio, no minimo, 0s seguintes
relatérios:
6.4.2.1. Descritivo de acordo de nivel de servico (ANS):téam para cada enlace os seus
atributos, as ocorréncias de falhas e os valoressaie apurados para cada indicador,
comparando-os com os valores de referéncia.
6.4.2.2. Sintético de ANS: numero total de enlaces que tidgieam cada métrica definida
no ANS;
6.4.2.3. Relatérios especificos de acompanhamento para indiador a ser monitorado
para o ANS: estes relatorios devem ser emitidoa giacuitos individuais da rede e para
agrupamentos de circuitos, apresentando as inf@@saem base diaria, semanal e

mensal;
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6.4.2.4. Deverdo ser fornecidos simultanea e mensalmenteNiTRATANTE, para fins de
atesto das faturas, os seguintes relatérios deafaanto: prestacdo de servigos, multas
operacionais e descontos relativos ao contratadtedisticos e gerenciais;
6.4.30 relatério de multas operacionais e de descordlagivos ao contratado deve conter as
seguintes informacdes:
6.4.3.1. Designacgéo dos enlaces, relacdo de cada indicatoros valores medidos e os
parametros de contrato com indicacao de violagdta/lthmento de todos os eventos, que
implicaram ou ndo em glosas, com o0 numero das srderservico, a responsabilidade, a
descricdo do evento, a identificacdo do tipo deanoks valores das glosas, os valores de
indicadores de qualidade cujas falhas do servigansede responsabilidade da
CONTRATADA e os valores de indicadores de qualidagjas falhas do servico sejam
de responsabilidade da CONTRATANTE;
6.4.3.2. Os relatérios deverdo ser entregues ao CONTRATANpHeviamente ao
faturamento, visando homologacédo dos niveis deiceeimdicados, caracterizando-se
como requisito obrigatério para fins de emissaofatara, que ja deverd contemplar
eventuais glosas;
6.4.40s relatorios abaixo deverdo ser visualizadosrmmdom os dados em tempo real ou gerados
sob demanda para os ultimos 06 (seis) meses:
6.4.4.1. Relatérios de Disponibilidade: devem ser emitidosnsalmente e apresentar
informagdes diaria, semanal e mensal. Devem cantanalise de tendéncia quanto ao
desempenho e a utilizagdo dos recursos da rede.
6.4.4.2. Relatorios de Tréfego: relatérios diarios que aprzsn o trdfego de todos os
circuitos, com suas series historicas, fornecentigidios para analisar o desempenho e
as tendéncias de aproveitamento dos recursos éaDedem demonstrar informacdes da
banda utilizada e do volume de trafego.
6.4.4.3. Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatdidoio com todas as
informacdes relativas ao chamado como data, hdeatificacdo do elemento (circuito
ou equipamento), descricdo detalhada do chamado.
6.4.4.4. Relatorios de Chamados: relatorio mensal de chasralglertos e encerrados.
6.4.4.5. Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo d#\,Scontendo para cada
circuito as ocorréncias de falhas, caso tenhanidxig os valores mensais apurados
para cada indicador referenciado no Caderno deiddéte Niveis de Servicos;
6.4.4.6. Relatério Especifico de SLA: relatério de acompamdigto de cada indicador a ser

monitorado para o SLA. Estes relatérios devem isetidos mensalmente.
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6.5. Acordo de nivel de servigo (SLA)
6.5.10s indicadores de qualidade de servigos e respsclimiares relativos ao desempenho da

CONTRATADA, no que diz respeito ao atendimento dbveis de servigo contratados, estdo
estabelecidos no Anexo Ill - Caderno de Métricas;
6.5.2A CONTRATANTE, por meio de instrumento préprio dal&&do de Geréncia da Rede,
acompanhara a geréncia da rede, realizard auditfanida apuragdo dos indicadores de
desempenho, validara as faturas e gerenciara tatmende prestacdo dos servicos;
6.5.3A CONTRATADA devera disponibilizar, a qualquer iaste, sua base de dados de
gerenciamento e de atendimento, conjuntamente comodelo de dados, para que a
CONTRATANTE possa gerar relatdrios com a finaliddéeacompanhamento, averiguacao ou
auditoria;
6.5.4A CONTRATADA deverad responsabilizar-se pela intdgde dos dados coletados e
armazenados em seus recursos relativos a geréactaahamados registrados;
6.5.5Se houver modificagBes dos sistemas de chamadegyeréncia de rede, a CONTRATADA
devera garantir as interfaces “on-line” dispon#aitias, tanto na sua forma como no conteudo
dos dados;
6.5.6Analises de Disponibilidade e Trafego de cada ldadk, como as descritas no item 6.4,
poderdo serdo realizados por meio de recursosipsopelo CONTRATANTE, caso haja
divergéncias, o relatorio do CONTRATANTE prevalécsobre o da CONTRATADA.
6.5.7A periodicidade de afericdo dos indicadores estaimds no acordo de nivel de servigo
encontra-se no Anexo lll - Caderno de Métricas.
6.6. Especificacdes Técnicas para a Rede WAN IP/VPN MPLS
6.6.1Implantacéo de acesso por meio de topologia Fuliiyiatilizando tecnologia IP/VPN MPLS,
interigando a Sede da Justica Federal do AmapaMemwapa, as Subsecdes Judiciarias,
incluindo todo o preparo para entrega de 03 (tefdqces de comunicacdo ao backbone
relacionados no Item 07 — Localizacao das unidadedocidades de acesso — Rede WAN;
6.6.2Instalacdo e configuracdo, em todos os sites, tlegsafornecidos pela CONTRATADA,
possibilitando a conexao entre as localidades aadis no Item 07, por meio de infraestrutura
utilizada pela prestadora de servigos;
6.6.3Servicos de infraestrutura, nos quais todos osvaodts, cabos, conectores e demais acessorios
necessarios ao seu perfeito funcionamento do edeaados, devam ser disponibilizados e
dimensionados em quantidades e caracteristicasdéatefinidas pela CONTRATADA,
6.6.4Servicos de conexdo dos enlaces de dados aosowsaths localidades do CONTRATANTE

localizados nos respectivos centros de processarderdados (CPDs);
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6.6.5Devera ser executado pela CONTRATADA, efetuandgassagens de cabos e/ou fibras
necessarias devendo ser executados nos enderdipasios no Anexo I;
6.6.6Servicos de conexdo dos sites e do velocidadeagéie empregados na prestacéo dos servigcos
objeto deste Termo de Referéncia;
6.6.7.Solucdo de geréncia de rede pro-ativa, por par@@NTRATADA, onde qualquer problema
fisico ou l6gico no link deva ser imediatamententdieado pela CONTRATADA, cabendo-a
solucionar dentro de acordo de nivel de servicdAfSlefinido nos termos de referéncia do
edital, Anexo Il - Caderno de métricas e niveiseevicos;
6.6.8Servicos de manutencdo dos enlaces de dados;
6.7. Descricdo do modelo de topologia da Rede WAN Atual
6.7.1A Figura abaixo demonstra o0 modelo de topologiaimfea estrutura da rede a ser
CONTRATADA, que sera formada por 03 (trés) segmentormando uma topologia Full-
Mesh IP/VPN MPLS multisservico.

CE

Seccional

551

REDE IPVPN
MPLS
MULTISERVIGO
{(FULL-MESH)

Figura 01 - Modelo de topologia da Rede WAN IP/VPRIM Full-Mesh

6.7.2Descrevendo a topologia da figura 01, todos osadmees CEs estdo conectados na nuvem
onde as todas as localidades, Seccionais e SuBsdgf@kciarias, interligados entre si,
formando uma rede IP/VPN MPLS Full-Mesh multissgoviO roteamento padréo (default)
desta topologia converge para o site principatat@ional.

6.7.3Todos os segmentos das localidades sédo passiveimdetividade entre si, conforme modelo
IP/VPN MPLS Full-Mesh (RFC 2547 bis);
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6.7.4As classes de enderegcamento IPv4 CIDR privadagiades na RFC1918, para todos as
localidades serdo definidas pelo CONTRATANTE e rimfadas (apds processo licitatorio)
para a CONTRATADA para que a mesma inicie planejam@ara implantacdo a partir de
modelo de topologia descrito.

6.7.5As localizagbes das unidades, que seréo interlggadobackbone da CONTRATADA, estéo
relacionadas no Item 07 - Localizacdo das unidadetocidades de acesso;

6.7.6Para execucado da interligacdo de todas as locakdao backbone da CONTRATADA, esta
receberd uma planilha com os enderecos e contasognidades junto ao Setor de Tecnologia
de Informacdo do CONTRATANTE.

6.7.7No decorrer da vigéncia do contrato de prestacasedeico podera, eventualmente, haver
mudanca de enderecos das unidades regionais relde adicdo de novas unidades,
mudanca de ambiente interno, assim como aumerredoigdo de banda.

6.7.8As condicdes referentes a mudanca de enderecamidiagies regionais estdo especificadas no
caderno de métricas.

6.7.9Para as mudancas solicitadas, sera realizado esteiddabilidade técnico-financeira em
acordo entre as partes para instalagdo dos emastss novas unidades.

6.7.10.Para mudanca de ambiente interno e para aumentxrogao de banda ndo ha cobranca de
instalagao.

6.7.11.Para aumento ou reducédo de velocidade de acess@usquer das localidades previstas
em contrato, serd observado o fator de 1 (um) Mbps.

6.7.12.0s niveis de servigo dos enlaces de dados de oedbdhde, que serdo interligados por
meio da Rede IP/VPN MPLS, estao relacionados mo 0f@. As velocidades de acesso listadas
neste item servem apenas como referéncia, podemdeajustadas para mais ou para menos
ao longo do contrato, em funcdo da demanda de dados a CONTRATANTE e cada uma

das localidades.

6.8. Especificacdes e caracteristicas gerais obrigatpeea os servicos da rede Wan IP/VPN MPLS

6.8.1A CONTRATADA obriga-se a prestar os servicos coasddo as seguintes condi¢cdes:
6.8.1.1. A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbomamtos de presenca (POP),
equipamentos internos roteadores, modems, radémgredoutros) deverd estar sempre
atualizada, dimensionada e preparada para supottdalidade dos servi¢cos solicitados
deste Termo de Referéncia, garantindo os niveigdigf@nibilidade especificados no

Anexo Il — Caderno de métricas e niveis de se[vico
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6.8.1.2. Devera realizar a conexao das localidades do CONFRN E aos circuitos de alta
velocidade que serdo empregados na prestacdo dogose objeto deste Termo de
Referéncia;
6.8.1.3. Planejar a instalacao dos equipamentos e a imgkmt#os servicos em consonancia
com o Plano de Projeto aprovado, descrito no item 9
6.8.1.4. Permitir que o recebimento, transmissdo e entrega sthais entre o
CONTRATANTE e os diversos pontos que compde a rederealize por meio de
ligacdes dedicadas e com utilizacao da tecnol&MRN MPLS;
6.8.1.5. Fornecer antecipadamente ao CONTRATANTE todos qgisitos para instalacédo
dos equipamentos;
6.8.2A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, dispdlidbr, instalar, configurar,
monitorar, operar, gerenciar € manter 0s equipareeat recursos que forem necessérios
(roteadores, modems, radios, estacdes de geremt@nmeeios de transmissdo, cabeamento
WAN, dentre outros) para o provimento dos servit@sede Wan. Os equipamentos serdo de
propriedade da CONTRATADA, que devera ser respa@ig#lo suporte técnico dos mesmos,
cumprindo com os tempos de atendimento estabetenikie Termo de Referéncia.
6.8.30s roteadores serao fornecidos pela CONTRATADAdsemativacdo dos enlaces de dados,
assim como a conexao do roteador ao modem devaeneautados pela CONTRATADA,
6.8.40s materiais, insumos e produtos que a CONTRATADWregara na execuc¢ao dos trabalhos
deverdo ser novos e de primeira qualidade, sendadeeo emprego de itens reciclados ou
recondicionados.
6.8.5Realizar, de imediato, apés a instalacdo, os tedtesafericdo e funcionamento da
infraestrutura, dos equipamentos e dos circuitoal@evelocidade, por ela disponibilizados,
para a prestacdo dos servigos, realizando um péste, envolvendo, por exemplo, a Secéo
Judiciaria do Amapa e uma SSJ;
6.8.6N&o implementar nenhum tipo de filtro de pacotes possa incidir sobre o trafego originado
ou destinado ao CONTRATANTE e/ou aos sites que éengprede contratada, respeitando a
confidencialidade, disponibilidade, e integridades dlados trafegados, a menos que exista
expressa concordancia da Secretaria de Tecnolodgl@DiINTRATANTE.
6.8.7As especificacdes constantes deste Anexo considguanas solucdes de telecomunicacdes a
serem contratadas deverdo ter alta qualidade, ndifidade, desempenho, seguranca,
atualizacdo tecnoldgica. Para isso, a rede da CANARA devera seguir as melhores
préticas de projeto e implementacédo, suporte eag@erde redes, seguindo os documentos de
BCP (Best Current Practice) especificados pelo IB3$RFCs correspondentes 2430 e 3785.
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6.8.8A rede oferecida deve ser logicamente independent®lada de qualquer outra rede, em
especial do ambiente publico da Internet. Essangardevera ser implementada fim-a-fim
pela CONTRATADA, de acordo com a RFC 2547.
6.9. Caracteristicas Técnicas dos Roteadores CE pava tadSegmentos WAN
6.9.10s roteadores CE a serem disponibilizados pela GONRDA deverdo apresentar
especificagdo que atenda ao circuito pedido;
6.9.2Deverdo ser non-blocking, com saida para a rede@MTRATADA em porta ethernet com
um minimo de 1000 Mbits/s, para Sec¢fes e 100 Mbijpsta as Subsecbes;
6.9.30s roteadores deverdo também atender aos seg@gtesitos minimos:
6.9.3.1. Suportar capacidade de filtros de pacotes (poropotd, endereco IP de origem,
endereco IP de destino, porta de UDP/TCP de origenta de UDP/TCP de destino);
6.9.3.2. Suportar classificacdo de trafego de acordo corersids critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico),cada interface fisica e logica (sub-
interface);
6.9.3.3. Suporte a qualidade de servico (QoS), com pricBiaagor protocolo, origem e
destino;
6.9.3.4. Suportar gerenciamento de filas com base em clafsdsafego — qualidade de
servi¢o (QoS) padréao DSCP (Diff Serv Code PointCRB74;
6.9.3.5. Suportar mecanismos de escalonamento de filas ejmeitam a reserva de largura
de banda minima para cada fila;
6.9.3.6. Suporte aos seguintes protocolos WAN: HDLC, PPR5XLAPB, Frame Relay,
MPLS;
6.9.3.7. Deve possuir software de roteamento com suportenpiessao de dados;
6.9.3.8. Devera suportar os protocolos de roteamento (RIRyXDSPFv3, IGRP, EIGRP,
BGP);
6.9.3.9. Devera possuir processador interno com arquit®IBE;
6.9.3.10. Suporte a Voice over IP (VolP), e Voice over FraRetay (VoFR) e Voice over
MPLS (VoMPLS);
6.9.3.11. Suporte a NAT (RFC1631) e suporte a VLANs (IEEE .8Q com roteamento
entre elas;
6.9.3.12. Deverdo possuir no minimo capacidade de processardenl70 mil pacotes por
segundo (pps);
6.9.3.13. Para o sites concentrador, a Sec¢do Judiciaria dapAmo roteador wan devera

possuir no minimo capacidade de processamento@miBpacotes por segundo (pps);
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6.9.3.14. Suportar RFC791 (Internet Protocol);
6.9.3.15. Deverdo suportar protocolo de redundancia VRRPt#lirRouter Redundancy
Protocol) RFC 2338.
6.10. Requisitos de Seguranca da Rede em todos os Segment
6.10.1.A CONTRATADA devera manter o controle da segurdiigiaa e légica de seus ambientes
operacionais, estabelecendo correta politica deurasega aplicada aos servicos de
telecomunicacfes contratados. Essa a¢do tem cauiim ia prevencdo de incidentes de forma
a garantir niveis de seguranca adequados aos ae¥im suas redes, por onde transitardo as
informac6es da CONTRATANTE.
6.10.2. A CONTRATADA devera atender aos seguintes requigi® seguranca:
6.10.2.1. Prover uma rede logicamente independente e isaladpialquer rede de terceiros,
inclusive da Internet. O isolamento devera seiizadd em nivel l16gico do MPLS e em
nivel 2 (do modelo OSI) para o acesso. Esta gardetiera ser implementada fim-a-fim
em todos os roteadores CE. O intuito € evitar ¢efgiacdo de trafego provenientes das
redes de terceiros, ou internet.
6.10.2.2. Caso solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA de&eaplicar nos seus
roteadores PE ou em outros equipamentos de sues, rextlusivos para prestagédo de
servicos a CONTRATANTE, implementacdes de seguraaigacomo: autenticacao de
roteador CE, controle de acesso aos dispositilietas de acesso;
6.10.2.3. Devera ser empregado um esquema de autenticac&dveb de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores ndo autoriza@lopossam injetar ou descobrir
rotas da rede da CONTRATANTE;
6.11. Padrdes de enderecamento IP, roteamento e inteéamdes segmentos da Rede WAN
6.11.1.A CONTRATADA sera responsavel pelo mapa de endernegéo IP dos enlaces de dados a
ser adotado na rede WAN da Justica Federal.
6.11.2. A CONTRATADA devera utilizar no interior de sua eed plano de enderegcamento IP ndo
aderente a RFC 1918.
6.11.3.A CONTRATADA devera:
6.11.3.1. Projetar e implementar a solucdo de forma a permitutilizacdo do plano de
enderecos (RFC 1918) fornecido pela CONTRATANTEeags locais dos sitios;
6.11.3.2. Projetar e implementar o plano de enderecamensuaeede de forma a permitir a
interconexdo entre os 3 (trés) segmentos de redEQ@ETRATADA, por meio de
equipamentos de interconexdo, localizados nas idecks, que se conectardo aos

roteadores CE distintos de cada segmento.
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6.11.4.A especificagdo da arquitetura de roteamento eoteadores PE (Provider Edge) e CE
(Customer Edge) sera definida pela CONTRATADA. Htdmente desejavel que seja
empregado um protocolo de roteamento dindmico @roltempo de convergéncia (<20s).
6.11.5.A solucdo de roteamento devera ser projetada emgitada de forma escalavel permitindo
a evolucéo e o crescimento da rede.
6.11.6.A solucdo de roteamento devera permitir a conveigé&ta rede em um tempo menor que 20
(vinte) segundos para o caso de mudanca topoldgicade causada por falha(s) em enlace(s)
ou equipamento(s).
6.11.7.A CONTRATADA devera projetar uma solucao de roteatmelinamico para a rede Wan da
Justica Federal, conforme Modelo de topologia ddeR&/an IP/VPN MPLS Full-Mesh da
Justica Federal. A solucéo devera permitir a carasia de rotas para um tempo inferior a 20
(vinte) segundos em caso de mudanca topoldgicadiaqausada por falha(s) em enlace(s) ou

equipamento(s).

DA LOCALIDADE DAS UNIDADES E VELOCIDADES DE ACESSO - REDE WAN

7.1. As localidades constantes da tabela abaixo estajéibas ao disposto no Item 6.6;

Localidade UF Sigla Site Velocidade de Acessd
Macapa AP SJAP SJ 010 Mbps
Laranjal do Jari AP LJI SSJ 004 Mbps
Oiapoque AP OPQ SSJ 004 Mbps

DO LOCAL DA EXECUCAO E/OU ENTREGA
8.1. A entrega dos equipamentos/servicos deverd sdeadal nos enderecos descritos no Anexo |,

Localiza¢do das Unidades e Respectivos Enderecos.

DO PROCESSO DE IMPLANTACAO / MIGRACAO

9.1. A CONTRATADA devera apresentar o Plano do Projetotendo o cronograma de implantacéo e
migracao dos servicos em no maximo 20 (vinte) deasdos contados a partir da reunido de kick—
off;

9.2. Seré constituida pelo CONTRATANTE uma Comissaomdgldntacédo da Rede CONTRATADA,
responséavel pela aprovagéo e gerenciamento do étaRoojeto.

9.3. O Plano do Projeto de implantacdo e migracado deseraprovado pela CONTRATANTE, em até

10 (dez) dias corridos apds sua apresentacao;
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9.4. O Plano do Projeto de implantacdo e migragcédo desar&laborado de forma a néo influenciar na
rede de dados hoje instalada e sem interrupgésetiagos existentes;
9.5.0 Plano de Projeto deverd contemplar cronogramanasto das ativacbes dos circuitos,
considerando os critérios a seguir:
9.5.1Prazo de 90 (noventa) dias corridos para implaotagfitoda a rede de dados, a partir da
aprovacao do Plano de Projeto e emissao da(s) @8ypldmServigo.
9.6. O periodo de teste de cada um dos circuitos namaestijeito a remuneracdo de nenhum tipo,
podendo estes ser utilizados até aceite final,relsdo os critérios descritos no item 10;
9.7. O inicio da implantacdo dar-se-a somente apds avaghio, pela CONTRATANTE do Plano do
Projeto.
9.7.1Uma vez definidos os prazos de execucdo de cadalasnatapas, a CONTRATADA devera
agendar com a Secretaria de Tecnologia do CONTRAITAN inicio dos trabalhos de
conexao da rede local do CONTRATANTE ao enlace attos alocado para prestacdo dos
Servicgos;
9.7.20 agendamento a que se refere o subitem anten@rdeer realizado com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias Uteis da data do inio® tdabalhos;
9.8. A CONTRATADA devera apresentar, semanalmente, etat de acompanhamento, nos quais
deverdo constar as atividades realizadas e a dudacéada uma,
9.9. A CONTRATADA devera documentar, em forma grafic&ra forma de relatorio, o estado da

infraestrutura fisica antes e depois das instataggsizadas;

9.10. Este gréfico e o relatorio deverdo ser entregues PE&ONTRATANTE para a aceitagéo do
Servico;
9.11. A ndo aceitacdo pela CONTRATANTE das solugbes adstadevido a ndo conformidade

com as exigéncias da Especificagdo Técnica, podsudtar em rescisdo total ou parcial do contrato

de prestacao de servicos;

DOS TESTES DOS CIRCUITOS
10.1. Apoés a ativacdo de cada um dos circuitos tera @oird fase de testes, requisito para
aceitacao;
10.1.1.Nao existe prazo definido para realizacdo dos despge poderdo se estender até perfeito
funcionamento do circuito;
10.2. Os equipamentos serdo recusados caso sejam estmmueespecificacfes diferentes das
constantes do Edital ou da proposta da CONTRATADAjwando apresentarem defeito durante os

testes de conformidade;
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10.3. Os testes de aceitacao dos servicos de rede sBTg®$tos, Nno minimo, por testes de:
10.3.1.Conectividade/funcionais;

10.3.2. Testes da solugéo de seguranca,
10.3.3. Testes da solugéo de geréncia da rede;

10.4. A aceitacdo ocorrera caso 0s resultados dos testegam conforme as especificagbes
técnicas contidas neste Termo de Referéncia e laithzia entrega de 100% (cem por cento) dos
circuitos contratados.

10.5. Um enlace da rede sera considerado aceito, nes @stconectividade, caso:
10.5.1.0 tempo de retardo da conexado e o desempenhoabmlastCE estiverem dentro dos limites

estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexodhum periodo de dois dias Uteis.
10.5.2. A taxa de erro estiver dentro dos limites estaliddsmno Caderno de Métricas — Anexo I

10.6. A transacdo padrdo de um sistema corporativo @n-lim ser definido pela
CONTRATANTE, puder ser completada com sucessofdeais caracteristicas da aplicacéo;

10.7. For possivel a navegacao pela Intranet da CONTRAINAN

10.8. Para o servico de voz sobre IP (VolP) for possiviginar e receber ligacdes, (atendendo
aos parametros definidos no caderno de métricaayést dos enlaces de dados entre todas as
localidades garantindo a consisténcia, integrigadenfiabilidade da comunicacéo voip através do
protocolo IP sobre tecnologia IP/VPN MPLS, pararetar negociagdo, sinalizagdo e transporte de
midia VolP, através dos protocolos (SIP, IAX, RRFCP, SRTP) e codecs (G.723, G.729, G.726,
G.711 ulaw / alaw) da rede do CONTRATANTE;

10.9. Possibilitar a visualizagédo do elemento gerencatiatado por todas as funcionalidades da
Solugéo de Geréncia das Redes;

10.10. Os servicos serdo recusados caso constatadas uagdeq, falhas ou incorregbes na
prestacdo dos mesmos, ficando a CONTRATADA obrigadéetuar as corre¢gfes necessarias, sem
6nus para 0o CONTRATANTE;

10.11. Caso haja rejeicdo na aceitacdo dos servicos dosesrda CONTRATANTE podera solicitar
a suspensdo da migracao/implantacdo até que pegsioblemas sejam sanados, sem que isso gere

direito 8 CONTRATADA de protelar a implantacédo derdos prazos definidos;

DA ENTREGA E RECEBIMENTO
11.1. Os servicos/implantacdo deverdo ser entregues am pnaximo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos a partir da emissédo da ordem decserdé forma a serem recebidos pela Comisséo de

Implantacdo da Rede e condicionado a normaliddidiecionamento dos servicos;
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11.1.1.0 prazo de entrega sera aferido quando da emiss@ercho de Aceite Definitivo referente
a uma determinada Etapa;
11.1.2.Este prazo ndo se aplica para os circuitos pemérsed etapas cuja ativagdo ja tenha
ocorrido, devendo para estes casos ser obervadpsapss constantes no nivel de servico
“Prazo de Atendimento a Novos Enderegos (Ponto NMovisludanca de Endereco)”;
11.2. A emissdo do Termo de Aceite Provisorio se daréefeppa, pela Comisséo de Implantacédo
da Rede, satisfeitos os seguintes critérios:
11.2.1.Cada etapa abrange todas as localidades perteneamiea determinada Ordem de Servico;
11.2.2. Adequacdo de todos os servigos prestados as cesdipdEdital;
11.2.3. Adequacdo dos circuitos aos critérios e limitealedecidos no Plano de Projeto;
11.2.4.Realizados os testes descritos no item 10 para cadados circuitos que compde
determinada etapa;
11.2.5.A emissdo do Termo de Aceite Provisério de deteatdnetapa ndo implica em débitos de
qgualquer espécie para o0 CONTRATANTE e tampouco eroriazacdo para inicio do
faturamento;
11.3. ApOs aceitacdo provisoria tera inicio o PeriodoFdacionamento Experimental — PFE,
periodo destinado a verificacdo do funcionament® skrvicos, consistindo como requisito para
aceitacdo definitiva,;
11.3.1.0 PFE tera a duracéo de até 10 (dez) dias cormiutados a partir da emissédo do Termo de
Recebimento Provisorio referente a determinadagetap

11.3.2.0 PFE Periodo “no-failures”: quando todas as petidérforem retiradas, sera marcado um
periodo considerado parte do PFE que se estendaréximo a 5 dias corridos, no qual os
circuitos envolvidos ndo deverdo apresentar fatleaprojeto, especificagdo, desempenho ou
falhas dos niveis de servico;

11.3.3.Na hipétese da CONTRATADA nédo sanar as pendénelasionadas ao fornecimento ou
Nao conseguir cumprir as exigéncias associadasramdp “no-failures” até o término do PFE,
serdo iniciados os procedimentos de penalidadessfag no contrato e contados a partir da
data de comunicacdo feita pelo Executor do Contrato

11.4. Critérios para a Aceitacao Definitiva

11.4.1.A aceitacdo definitiva referente a cada etapa s& gdar apds a verificacdo da correta
operacdo do sistema apds o término do Periodo deidhamento Experimental — PFE e
vinculado a entrega de 100% (cem por cento) dositis contratados;

11.4.2. Ao final do PFE, concluido com sucesso, sera emiidermo de Recebimento Definitivo
pela Comisséo de Implantacdo da Rede do CONTRATANTE



Jg

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE 1° GRAU
SECAO JUDICIARIA DO AMAPA
11.5. Em virtude da necessidade de transicdo dos sendoo$orme descrito no item 12, fica
estabelecido como data de inicio de faturamentacilogitos que compde determinada etapa, o 5°
dia posterior a data de emissao do Termo de Abeiiitivo referente aquela etapa;
11.5.1.0 inicio do faturamento de novos circuitos pertare® a etapas ja entregues e aceitas
anteriormente podera ocorrer na data de seu aceite;
11.6. O Termo de Recebimento Definitivo ndo isenta a CRNTADA das responsabilidades
sobre o pleno funcionamento de todas as facilidadesntagens oferecidas, estendendo-se a

possibilidade de realizacdo de testes destasdadds ao longo da prestacdo dos servicos;

12. DA TRANSICAO DOS SERVICOS

12.1. Face a importancia que a rede de dados represardaapmanutencdo das atividades
jurisdicionais, € essencial que o contrato atyal s&ntido até que cada uma das etapas desta nova
contratacdo esteja apta para aceitacao;

12.2. Desta forma, € necessaria a coordenacdo das dbgidie aceitacdo das etapas contratadas
com a rescisao destes circuitos do contrato vigeletdorma que ndo haja superposicédo de gastos
com o mesmo objeto.

12.3. Com vistas & operacionaliza¢do da retirada dositocreferentes 4 cada uma das etapas do
contrato vigente, foi estabelecido o prazo de Bc@@)i dias para inicio do faturamento de cada uma
das etapas, periodo necessario para se dar c#&noiatratada atual dos circuitos a serem retirados

do contrato.

12.4. A transicdo dos servicos serd conduzida de acanshoocseguinte plano:
FASE ACAO RESPONSAV
EL

1 Assinatura do Contrato Contratante/
Contratada

2 Reunido de alinhamento de expectativas contratidiSK- Contratante/

OFF Contratada

3 Apresentacdo do Plano do Projeto. Contratada

Prazo: até 20 dias corridos ap6s a Reunido de &ftk-

4 Aprovacdo do Plano de Projeto de implantacédo eanégr e Contratante
emissao da(s) Ordem(s) de Servico.
Prazo: até 10 dias corridos apds a apresentacitado.

5 Implantacéo de toda a rede. Contratada
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Prazo: até 90 dias corridos, ap0s a aprovacaoaim Flle

Projeto.

13. DA ALTERACAO DAS VELOCIDADES DOS ENLACES

13.1. A qualguer momento o CONTRATANTE podera solicitanmento ou reducdo das
velocidades contratadas de cada uma das localidades

13.2. Conforme descrito no item 6.7.10, as eventuaisismjides de alteragéo das velocidades dos
enlaces contratados observaréo o fator 1 Mbps;

13.3. Sera observado o limite maximo de alteragéo daciddde em 50% (cinquenta por cento)
da velocidade inicialmente contratada por locakgad

13.4. Os valores dos circuitos para 0os quais sejam sul&s alteracbes das velocidades serdo
repactuados em comum acordo entre as partes, ahgervo limite de 25% do valor total
inicialmente contratado;
13.4.1.Para os casos de ampliacdo das velocidades cdatsadevera ser observado como limite

maximo para repactuac¢des o custo por Mb, do liidkalmente contratado;

13.4.2.Para os casos de reducdo das velocidades consratileera ser observado como limite

minimo para repactuacdes o custo por Mb do lindidhinente contratado;

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. Além das obrigacBes previstas e descritas nos @etesiores deste Termo de Referéncia, a

CONTRATADA esta obrigada a:

14.1.1.Fornecer todos os roteadores necessarios, nositgtians, especificagbes técnicas e
condi¢des exigidas neste Termo de Referéncia e dsneujo custo devera estar incluso no
valor mensal a ser pago pelo CONTRATANTE.

14.1.2.Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos afpamentos e meios necessarios para
promover a interconexao entre a rede MPLS e olistior geral (DG), com excecéo da infra
da rede interna e do fornecimento de energia éépara alimentacdo dos equipamentos, nas
dependéncias das unidades e climatizacdo dasisataglipamentos;

14.1.3.Responsabilizar-se pela manutencdo e reposicdo edpgpamentos e infraestrutura
necessaria, como cabos, conectores, adaptadoeesieatio os indices de disponibilidade e
desempenho especificados no Caderno de MétricasxdAll.

14.1.4.Disponibilizar os servicos de comunicacdo 24 (vimtguatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, com servico de atendimento com ligagé@&buita (0800), para registro,

acompanhamento, resolucéo de problemas e esclardoinie davidas.
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14.1.5.Cumprir fielmente o contrato, de modo que os sesvé@yangados se realizem com esmero e
perfeigdo, executando-0s sob sua inteira e exelussponsabilidade, conforme especificagbes
técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

14.1.6.Designar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias @osti contados da reunido de kick-off,
preposto responsavel pelo atendimento a Justicar&dledo Amapa, devidamente capacitado
com poderes para decidir e solucionar questbesipeits ao objeto contratado;

14.1.7. Acatar as exigéncias da Justica Federal do Amajadtg a execucao dos servicos;

14.1.8.Providenciar a imediata correcédo de deficiénciamtguas pela Justica Federal do Amapa,
guanto a execucéao do objeto do contrato;

14.1.9.Comunicar de imediato e por escrito a Justica RBédby Amapd, qualquer acidente ou
ocorréncia relacionada com os bens sob sua redplidede;

14.1.10. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto comitat cabendo-lhe integralmente o
6nus decorrente, obrigatoriamente j& incluidos rex@ contratado, independentemente da
fiscalizacado feita pela Justica Federal do Amapa;

14.1.11. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causadaosive a terceiros, pela
execucdo inadequada dos servigos contratadosdéicarlustica Federal do Amapd, desde ja
autorizada a descontar o valor correspondente agsnpentos devidos a CONTRATADA ou
da garantia;

14.1.12. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causadaosive a terceiros, pela
execuc¢do inadequada dos servigos contratadosdéicadustica Federal do Amapa, desde j4,
autorizada a descontar o valor correspondente agsnpentos devidos a CONTRATADA ou
da garantia;

14.1.13. Responsabilizar-se por quaisquer despesas relaivasultas ou indenizagdes
impostas a Justica Federal do Amapd, por autoridaapetente, decorrentes da inobservancia
por parte de seus empregados, de leis, decretospasode seguranca no trabalho,
regulamentos e posturas;

14.1.14. Responsabilizar-se por despesas relativas a segumpestos, taxas e servicos,
pagamentos de salarios, encargos sociais prewvistdegislacdo trabalhista, previdenciaria,
fiscal e quaisquer outras despesas decorrentasadeordicdo de empregadora, referentes aos

servigos contratados;

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto ctuaka
15.2. Agendar reunido de KICK - OFF com a CONTRATADA,;
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15.3. Determinar os responsaveis para o acompanhamefitoatizacdo da execugdo do objeto
contratual;
15.4. Estabelecer normas e procedimentos de acesso asinstalacfes para a execugdo de
Servigos;
15.5. Informar & CONTRATADA de atos que possam interfatireta ou indiretamente nos

servigos prestados;

15.6. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocarnd execucdo dos servicos pela
CONTRATADA;
15.7. Encaminhar a autoridade competente, em tempo patzla adocdo das medidas cabiveis, as

decisbes e providéncias que ultrapassarem sua t&majze

15.8. Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA

15.9. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos serviestagos pela CONTRATADA mediante
a apresentacdo de Nota Fiscal, considerando-sécio itlo faturamento dos servicos o dia da
entrega do servico pela CONTRATADA, entretanto aoifatura apresentada somente a partir do
aceite definitivo estabelecido no item 9.14;

15.10. Fornecer informagfes necessérias a completa igdtala operacionalizacdo do objeto da
licitacéo;

15.11. Arcar com as despesas da CONTRATADA, quando deteseala paralisacéo dos trabalhos
por determinacdo ou responsabilidade do TribungidRal Federal da 12 Regido, sem culpa da
CONTRATADA e devidamente comprovadas;

15.12. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente ap0s o seebinento, qualquer reclamacao,
interpelacdo ou acdo de terceiros, que de algumaafpossam implicar em responsabilidade da
CONTRATADA;

15.13. A Justica Federal do Amapa deverd autorizar o acgsempregados da CONTRATADA
ou pessoal indicado por ela, desde que devidandeéficados e sujeitos as normas de seguranca
deste Tribunal, e que a comunicacao tenha sidm fiedviamente ao contato da localidade descrita
no Anexo |, a area onde estiver ou for instaladmral equipamento, ou para efetuar inspecao
remocdo e manutencdo dos equipamentos da CONTRAT@&WDde terceiros a ela vinculados no
fornecimento do servi¢o objeto deste contrato;

15.14. Providenciar espaco, meios adequados no local slalagéo para eficiente prestacdo dos

Servigos, e cooperar para a manutencdo de umreedestitividades no local;

DO FATURAMENTO

16.1. O periodo de faturamento adotado sera o més calenda
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16.2. O inicio do faturamento de quaisquer circuitos dmunicagdo se dara apenas no 5° dia
posterior a data de emissdo do Termo de Aceitenlieéi referente aquela etapa ou circuito,
conforme o caso;

16.3. A CONTRATADA devera observar os valores contratudgs cada um dos circuitos de
comunicacdo, ndo sendo aceito faturamento comeslmaiores que 0s contratuais, mesmo que
compensando eventuais faturamentos a menor ensaurtcoitos de comunicagéo;

16.4. Os valores dos circuitos faturados a menor nao rfodeéer sua diferenca cobrada
posteriormente;

16.5. Quaisquer cobrancas retroativas referentes a twiscdie comunicacdo ativados e que nao
tenham sido faturados deveréo ser realizadas emafa¢nto a parte com respectivo detalhamento e
justificativa;

16.6. As faturas deverdo estar obrigatoriamente acompiashados Relatérios Gerenciais
especificados no subitem 6.4;

16.7. Os valores faturados ja deverédo estar reduzidoswdaguais glosas por nao atendimento dos
niveis de servico especificados e constantes dodriad de multas operacionais e de descontos
descrito no subitem 6.4.3;

16.8. As faturas deverdo ser protocoladas no setor cemigetom antecipagdo minima de 15 dias
Uteis da data de pagamento, sendo o prazo ded®)dras Uteis reservados para andlise das faturas
por parte do gestor do contrato e emissao do aeaitprazo de 10 (dez) dias Uteis reservado para
tramite do processo administrativo.
16.8.1.Faturas protocoladas em prazos inferiores ao poewis nas quais sejam constatadas

impropriedades, deverdo ter seu prazo de pagarestgndido em 15 (quinze) dias Uteis.
16.8.2.Caso néo haja isencéo da cobranca de instalagabgrocorrespondente devera ser dividido

pelo nimero de meses da vigéncia do contrato.

DO PLANO DE COMUNICACAO

17.1. Da parte da CONTRATADA o preposto responsavel desoo item 14.1.7 devera ser o
ponto focal de todo processo de comunicacao;

17.2. Da parte do CONTRATANTE, o ponto focal de comun@zaserd o gestor do contrato, seu
substituto ou eventual fiscal designado;

17.3. Em até 30 (trinta) dias, apds assinatura do cantd&tvera ocorrer reunido de kick-off, com
presenca de todas os atores envolvidos na gestdtoatcal, para apresentacdo das partes,
alinhamento das expectativas contratuais, revie8edtregaveis, prazos envolvidos e avaliacdo de

riscos;
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17.4. Seréo aceitos como meios de comunicagao oficicsnsagens eletrénicas;
17.5. As eventuais reunides deverdo observar necesstadgendamento prévio, definicdo de

agenda e deverdo contar com ata contendo os assiglitterados e decisdes acertadas;

18. DAS GLOSAS

18.1. A CONTRATADA estaré sujeita a aplicagao das glakescritas a seguir:
18.2.
Fato Gerador / Indicador Glosa Meta
Implantacdo de circuito com 50% sobre o valor mensal do Tolerancia maxima de 50%
velocidade inferior a circuito da velocidade contratada.
contratada Limite de 1 (um) més para
regularizacao
Disponibilidade do Enlace 0,5% (meio décimo por| 99,7% de disponibilidade

cento) por décimo porcentua

abaixo da meta, calculado
sobre o valor mensal do

circuito.

Perda de Pacotes 0,2% (dois décimos por Recuperagéo do circuito

cento) por hora de atraso na eventualmente afetado a sya

solugéo do problema, condicdo normal de operacdo

calculado sobre o valor | em no maximo 4 horas apo

[2)

mensal do circuito de abertura de chamado pelo
comunicacdao afetado. CONTRATANTE.
Tempo de Resposta 0,1% (meio décimo por SJAP: 75 ms
cento) a cada 1 (um) ms de SSJ's: 105ms

retardo médio mensal acima
do limite aceitavel

Prazo de Reparo / 0,1% (um décimo por cento) Prazo limite definido por
Restabelecimento de Enlace por hora acima do limiar de localidade, conforme definidp
gualidade, calculado sobre p no Anexo lll

valor mensal do circuito
Prazo de Atendimento a | 3% (trés por cento) por dia de 30 (trinta) dias corridos da
Novos Enderecos (Ponto | atraso na ativac&o do circuitp,data de solicitacdo ou da data
Novo ou Mudanca de calculado sobre o valor limite estabelecida pelo
Endereco) mensal do circuito. CONTRATANTE.

19. DAS PENALIDADES
19.1. Pela inexecucdo total ou parcial desta Contratagd@ONTRATADA ficard sujeita as
penalidades de:
a) adverténcia,

b) multa;
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c) impedimento de licitar e contratar com a Unido gekro de até 05 (cinco) anos, conforme
art. 7° da Lei 10.520/2002, regulamentados pel@8rtio Decreto n. 5.450/2005.
19.1.1.As sancdes previstas nas alineas “a” e “c” do 181 poderdo ser aplicadas juntamente
com a da alinea “b” do mesmo item.

19.2. O atraso injustificado na instalagéo dos circuteslados contratados, sujeitara a licitante a
multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobralor mensal contratado do(s) circuito(s) de
comunicacdo que compde determinada etapa entreguatcaso, até o limite de 90 (hoventa) dias
corridos;

19.3. Para quaisquer outras infracdes contratuais, nawiomadas no item 19, a Contratada
pagard multa de 0,1% (um décimo por cento) poddiatraso, calculada sobre o valor mensal do
contrato, até o limite de 60 (sessenta) dias;

19.4. Para as obrigac6es em que ndo haja previsdo de paaa a sua realizacdo, o Contratante
notificard a Contratada estabelecendo prazo pasauocumprimento e, vencido este prazo, a
Contratada estard em mora, com a aplicacao dosticspo subitem 19.4.

19.5. Se em decorréncia de acdo ou omissdo, pela Calatrata cumprimento da obrigacao
inadimplida torna-se indtil em momento posterioGantratada esta sujeita a multa de 1% (um por
cento) sobre o valor total do contrato e por ocmigé sem prejuizos das demais cominacdes
contratuais e legais aplicaveis;

19.6. A inexecucdo total ou parcial deste instrumento geote da Contratada podera ensejar a
rescisdo contratual, com cancelamento do saldongerho e a aplicagdo da multa no percentual de
15% (quinze por cento) sobre a parte ndo executadasobre o valor total contratado,
respectivamente;

19.7. A Contratada que ndo puder cumprir os prazos éatlps para o cumprimento das
obrigacdes decorrentes desta contratacdo, devezgeagar justificativa, por escrito, devidamente
comprovada, acompanhada de pedido de prorrogagd®, casos de ocorréncia de fato
superveniente, excepcional ou imprevisivel, estiarh vontade das partes, e que altere
fundamentalmente as condicBes do contrato ou gpegasua execucdo, por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela Administracdo, em documento cquefimeo a sua ocorréncia;

19.7.1.A solicitacdo de prorrogacdo, com indicacdo do ngvazo de entrega, devera ser
encaminhada ao CONTRATANTE até o vencimento do qrde entrega inicialmente
estipulado, ficando a critério do CONTRATANTE a su®itacao;

19.7.2.0 pedido de prorrogacao extemporaneo ou ndo pedifi na forma disposta no subitem 19.9

sera prontamente indeferido, sujeitando-se a Ctadisaas sancdes previstas neste instrumento.
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19.8. Vencidos os prazos sem o cumprimento da obrigac8&&QNTRATANTE fixara data limite
para adimplemento da obrigacdo, sem prejuizo d#sisnprevistas nos subitens 19.2 a 19.4 desta
clausula, conforme o caso;

19.9. Em quaisquer das hipoteses previstas nos subifeBsall9.5, transcorrido o prazo limite,
essa mora poderé ser acrescida de 5% (cinco ptm) care o valor da parte entregue com atraso
ou sobre o valor mensal contratado, conforme pararadotado para o célculo da multa;

19.10. As multas ou os danos/prejuizos apurados poderéodescontados dos pagamentos
porventura ainda devidos, ou recolhidos ao tesoaonal, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data da notificacdo, ou déados da garantia, ou, ainda, quando for o caso,
cobrados judicialmente, nos termos do art. 86 d&1666/93;

19.11. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previtate instrumento serd precedida de
regular processo administrativo, assegurados oadittirio e a ampla defesa;

19.11.1. O Contratante promovera o registro no SICAF de tedqualquer penalidade
imposta a Contratada,;

19.11.2. Caso a Contratada deixe de apresentar garantiee awomiplementar o valor da
garantia principal, dentro do prazo estabelecidoCantratante podera aplicar multa

correspondente a 10% (dez por cento) do valor danga ou do valor a ser complemento.

20. DA FORMA DE ADJUDICACAO
20.1. O certame seré feito por ADJUDICACAO GLOBAL, coreidndo que uma adjudicacéo

por item poderia inviabilizar a contratacdo, dawviges, conforme a especificagdo deste termo de

referéncia.

21. DO REAJUSTE
21.1. O valores contratados poderdo ser reajustados)nagnta, de acordo com a variacdo do

IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), caldalpelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE e disponibilizado no site IPEAw.ipea.gov.br) ou Portal Brasil
(portalbrasil.net).
21.1.1. A periodicidade do reajuste sera contada a patifada de apresentacdo da proposta;
21.1.2.Incumbe a Contratada a apresentacdo do pedidoajiestee acompanhado da respectiva
memoria de calculo;
21.2. Apoés anadlise e aprovacdo da memoria de célculesaptada pela Contratada, aos setores

competentes do Contratante, o reajuste contragualapostilado nos termos do Artigo 65, § 8°, da

Lei 8.666/1993.
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22. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS
22.1. Procedimento para levantamento de custos:
22.1.1.0s custos para aquisicdo dos itens objeto desfet@rdoram estimados com base em
consultas as provedoras destes servigos e conebmagejetos semelhantes no Estado.
22.1.2.0 custo total estimado para contratacdo dos obpgste Termo de Referéncia € de R$
49.125,00 ( quarenta e nove mil cento e vinte cireais) mensais, incluindo o valor de
instalagdo, perfazendo o total anual de R$ 5890B0Qjuinhentos e oitenta e nove mil e

guinhentos reais) discriminados da seguinte forma:

IP/VPN MPLS - Custo Médio

TRANSMISSAO ) VALOR MEDIO
ITEM DE DADOS DESCRICAO ANUAL
(Mbps)
1 10 Enlace da Se¢do do Amapa R$ 212.500,00
2 4 Enlace da Subsecéo de Laranjal do Jari R$ 18860
3 4 Enlace da Subsecéo de Oiapoque R$ 188.504,00
VALOR TOTAL MEDIO ANUAL (D) R$ 589.500,00
VALOR TOTAL MEDIO MENSAL (E= D/12) R$ 49.125,00
23. VIGENCIA
23.1. O prazo de vigéncia do contrato de 12 (doze) mesesados a partir de sua assinatura.
23.2. A prestacdo dos servicos, objeto da presente tagdi@ podera ser prorrogada, mediante

termo aditivo, por iguais e sucessivos periodas,oaimite de 60 (sessenta) meses, incluindo os

primeiros 12 (doze) meses de vigéncia, na formard®7, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.
24. RESPONSAVEIS PELO PROJETO

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE

ADMINISTRATIVO

INTEGRANTE REQUISITANTE

Renan Coutinho Diniz Emanuel Vaz Almeida da Silva I@alazareno Lagoia Fonseca

Junior

Servidor da SEINF Supervisor ddNFE

Diretor do NUCAD
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ANEXO | DO TR - ENDERECOS E CONTATOS DAS UNIDADES

LOCAL SITE ENDERECO CONTATO
Macapa SJAP Rodovia Norte-Sul, s/n. (96) 3214-1526
Bairro Infraero Il
Macapé - AP
CEP: 68908-911
Laranjal do Jari LJI Rua Rio Jari, n°1112 (96) 3621-1953

Bairro do Agreste
Laranjal do Jari - AP
CEP: 68920-000

Oiapoque OPQ Rua Santos Dumont, n°769 (96) 3521-1618
Bairro Central
Oiapoque - AP
CEP: 68980-000
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ANEXO Il DO TR - GLOSSARIO

ATM - Asynchronous Transfer Mode

AS — autonomous systems

ASN — autonomous system number

BCP - Best Current Practice

BGP4 - Border Gateway Protocol Version 4
BOOTP - Bootstrap Protocol

CE - Customer Edge

CGlbr — comité gestor da internet brasileira
CJF - Conselho de Justica Federal

CPE - Customer Premise Equipment

CPU - Central Processing Unit

DiffServ - Differentiated Services

DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol
DSL - Digital Subscriber Line

FTP - File Transfer Protocol

HTTP - Hypertext Transfer Protocol

HTTPS - Hypertext Transfer Protocol Secure
IEEE - Institute of Electrical and Electronics Emggrs
IETF - Internet Engineering Task Force

IP - Internet Protocol

IS-IS - Intermediate System to Intermediate System
IVR — Interactive Voice Response

LAN - Local Area Network

MAN — Metropolitan Area Network

MAC - Media Access Control

MIB - Management Information Base

MPLS - Multi Protocol Label Switching

NA - Nivel de Acesso

NAT - Network Address Translation

NP - Nivel Principal

NTP - Network Time Protocol

OSI - Open Systems Interconnection
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OSPF - Open Shortest Path First
PE - Provider Edge Router
PHB - Per-Hop Behaviour
POP - Ponto de Presenca
QoS - Qualidade de Servigo
RED - Random Early Detection
RFC - Request For Comment
RIP - Routing Information Protocol
RMON - Remote Network Monitoring
RTP - Real Time Protocol
SJ - Secao Judiciaria
SSJ - Subsecédo Judiciaria
SLA - Service Level Agreement
SNMP - Simple Network Management Protocol
TCP - Transmission Control Protocol
TDM - Time Division Multiplexing
TolP - Telephony over IP
TRF - Tribunal Regional Federal
UDP - User Datagram Protocol
VAD - Voice Activity Detection
VLAN - Virtual LAN

VoIP - Voice over Internet Protocol

VPN BGP/MPLS - Virtual Private Network baseada tesiologias BGP/MPLS

VPN - Virtual Private Network

VRF - VPN Routing and Forwarding Table
VRRP - Virtual Router Redundancy Protocol
VSAT - Very Small Aperture Terminal

WAN - Wide Area Network

WFQ - Weighted Fair Queuing

WRED - Weighted Random Early Detection
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ANEXO 11l DO TR - CADERNO DE METRICAS

DISPONIBILIDADE DO ENLACE
1.1. Descricdo do Indicador:
1.1.1.Percentual de tempo, durante o periodo do més elmgin, em que um enlace (incluindo o
CE), venha a permanecer em condi¢cdes normais dsfamento:
1.2. Formula de calculo:
1.2.1.
IDM = [(To - Ti)/To]*100
Onde:
IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace%m
To = Periodo de operacdo (um més), em minutos.
Ti = Somatério dos tempos de inoperancia, duranfeerdodo de operacdo (um més), em
minutos.
1.2.2No caso de inoperancia, considerar-se-4, como tetepodisponibilidade do enlace, o inicio
da primeira inoperancia até o final da ultima imdpeia, quando o enlace estiver totalmente
operacional.
1.2.3A indisponibilidade de dados de geréncia (coletanealizada, dados néo acessiveis, etc.) sera
considerada como indisponibilidade do servigo, adasm implique em perda de dados de
gerenciamento.
1.2.40s tempos de inoperancia serdo os tempos em garlases apresentarem problemas, que
serdo obtidos dos chamados abertos, no sistembetiira de chamados técnicos (Trouble
Ticket) e os tempos de indisponibilidades computamsa violacdo do indicador de Retardo.
1.2.5Somente serdo desconsiderados os tempos de incper&ausados por manutencdes
programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contodocasos fortuitos e de forca
maior.
1.3. Periodicidade da Afericdo
1.3.1.Mensal.
1.4. Limiar de Qualidade
1.4.1.Disponibilidade mensal minima (em %), de 99,7%.
1.5. Pontos de Controle
1.5.1.A CONTRATADA realizara, por meio da solucdo de egmiamento, a coleta e o
armazenamento de informacdes a respeito de todeslases, pelo tempo de duracdo do

contrato;
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1.6. Relatérios de Niveis de Servicos (SLR)
1.6.1A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmenteCONTRATANTE, relatérios com
os indices apurados diariamente, totalizados esept@dos mensalmente por enlace. Para
todos o0s enlace, inclusive para os que apresentapgenabilidade plena, deverdo ser
apresentados:
1.6.1.1. O tempo de disponibilidade (horas e minutos);
1.6.1.2. O tempo de interrup¢cBes programadas;
1.6.1.3. O tempo de interrup¢Bes de responsabilidade da RANANTE;
1.6.2A CONTRATADA devera disponibilizar relatério anads com o tempo de falhas (com hora
de inicio e fim da inoperéancia), minutos excederdes prazo maximo para reparo e
disponibilidade, no periodo (més).
1.7. Glosa no caso de Inadimplemento
1.7.10,5% (meio por cento), por décimo porcentual dpdatigilidade abaixo do maximo permitido

no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor saédo enlace.

PERDA DE PACOTES
2.1. Descric&o do Indicador
2.1.1Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a&=f medida em percentual, tomando
como referéncia o volume total de pacotes que gécam o destino (medido na interface
LAN, do CE, do terminal de destino), dentre o vatuiotal de pacotes transmitidos (medido
na interface LAN, do CPE, do terminal de origem).
2.2. Férmula de Calculo
TPP = (NPorigem - NPxdestino) / NPorigem
Onde:
TPP = Taxa de Perda de Pacotes;
NPorigem= N° de pacotes na origem;
NPaestino= N° de pacotes no destino;
2.3. Periodicidade de Afericdo
2.3.1.Sempre que a CONTRATANTE julgar necesséario, podara solicitada a medicdo do
percentual de perda de pacotes fim a fim, por rdeiequipamento de teste especializado. A
CONTRATADA deveré avaliar a medida do percentugbelela de pacotes por 5 minutos, nos
horérios de maior trafego.
2.3.2.A CONTRATADA devera atender a essas solicitac@es® maximo, 4 horas.
2.4. Limiar de qualidade
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2.4.1.Menor ou igual a 2%.
2.5. Pontos para Controle
2.5.1.Medi¢cGes a serem realizadas pelo Provedor, pedvitauditoria, pela CONTRATANTE,
para afericdo dos valores deste indicador.
2.6. Relatdrios de Niveis de Servigo (SLR)
2.6.1.A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solaiio pela CONTRATANTE, relatorios
com os valores das medi¢des solicitadas, referantpgrcentual de perda de pacotes.
2.7. Glosa no caso de Inadimplemento
2.7.10,2% (dois décimos por cento), por hora de atrassofucdo do problema, calculado sobre o
valor mensal, do circuito de comunicacado afetadac@es de horas serdo consideradas como

horas completas.

RETARDO DA REDE
3.1. Descricéo do Indicador
3.1.1.Entende-se como retardo da rede, 0 tempo gaste arttansmissao do primeiro bit de um

pacote, até a recepc¢do do Ultimo bit do mesmo pa@h apenas um dos sentidos da
transmisséo de dados.

3.2. Férmula de Calculo

3.2.1.A apuracgéo do retardo, na rede da CONTRATANTEa sfetuada com o envio de pacotes
ICMP, de tamanho fixo de 32 octetos, de dadose éetminais de origem e destino entre duas
Unidades, dos circuitos contratados, e retornandioggm, onde sera realizada a medi¢édo do
tempo de resposta destes pacotes. Como o tempsjplesta corresponde ao tempo de ida e
volta do pacote, o tempo de retardo sera considerawho o tempo de resposta, dividido por
dois.
Retardo = Tempo_de_Resposta / 2

Onde:
Retardo = medida do retardo;
Tempo_de Resposta = tempo de resposta de um pastie
O tempo de resposta limite a ser aguardado paeapzaabte deverd ser de 5 segundos. Valores
superiores a este tempo, serdo consideratimedut. Portanto, na ocorréncia demeout
devera ser considerado como tempo de respostégrodeab segundos.
Cada medida devera ser realizada por meio do eleviona série de 4 pacotes ICMP, por vez.

O valor instantaneo do retardo, referente a umaidagdera igual a medida aritmética dos
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quatro valores dos tempos de resposta, refererdégeade pacotes ICMP enviados, dividida

por dois, pois sera considerado o retardo apenasredos sentidos, da comunicagéo.
4

Valor_da_medida = & Retardo) / 4
1

Onde:
Valor_da_medida = valor instantdneo de uma mecdkdé ghcotes;
Retardo = retardo de um pacote.
3.2.2.0s intervalos de observacao deveréo ser de 1daesimo horério entre 07h e 12h e entre 14h
e 19h.
3.2.3Todos os resultados obtidos por meio das medicdeserdo ser disponibilizados e
considerados, no indicador diario de Retardo. Rpmantir a validade das medidas, a
CONTRATADA podera configurar os roteadores de rédigel 3, da camada OSI), para
tratarem os pacotes ICMP com prioridade, porémcaguperior ao restante do trafego.
3.2.40s valores das médias diarias, das medidas, deseraoferiores ao valor estabelecido para o
Retardo maximo permitido (limiar de qualidade).
3.3. Periodicidade de Afericdo
3.3.1.Diaria.
3.4. Limiar de qualidade
3.4.1.75ms, para a Secédo Judiciaria do Amapa.
3.4.2105ms, para as Subsecbes de Laranjal do Jari ediep
3.5. Pontos de Controle
3.5.1.Medicbes a serem realizadas pela CONTRATADA, pémdo auditoria, pela
CONTRATANTE, para afericdo dos valores deste irdtica
3.6. Relatdrios de Niveis de Servigo (SLR)
3.6.1.A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente CONTRATANTE, um relatoério
com os diversos valores apurados.
3.6.20s relatérios deverdo fornecer os valores diariedidos e as médias de retardo para cada par
de Unidades escolhido, que espelhem as condi¢ddisiaséesultado da formula de célculo.
3.6.3A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maxima2de(vinte e quatro) horas apds a
solicitacdo da CONTRATANTE, relatérios diarios, cosivalores de Retardo para a medicéo
realizada, com finalidade de acompanhamento, awsgép ou auditoria.
3.7. Glosa no caso de Inadimplemento
3.7.1.3% (trés por cento) por indice de erro aferidimaado retardo maximo permitido, no limiar

de qualidade. Calculado sobre o valor mensal dacenl



Jg

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE 1° GRAU
SECAO JUDICIARIA DO AMAPA

PRAZO DE REPARO/RESTABELECIMENTO DE UM ENLACE
4.1. Descrigédo do Indicador
4.1.1.Prazo limite para reparo/restabelecimento de utacen(com 100% de operabilidade, ou
pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.
4.2. Férmula de Calculo
4.2.1.Apuracao do tempo de restabelecimento de um erdagaertir de consulta na base de dados,
relativa a solucao de gerenciamento da CONTRATADAmparacdo com o valor descrito no
Limiar de Qualidade, deste indicador.
4.3. Periodicidade de Afericédo
4.3.1.Mensal.
4.4, Limiar de Qualidade
4.4.1.1 hora, para a Sec¢ao Judiciaria do Amapa.
4.4.212 horas, para as Subsecdes de Laranjal do J&@apedbe
4.5. Pontos de Controle
4.5.1.Solicitacbes abertas, na Central de AtendimernaoCONTRATADA, para reparo de um
enlace.
4.6. Relatorios de Niveis de Servigo (SLR)
4.6.1.A CONTRATADA deverd disponibilizar, mensalmentecC@NTRATANTE, relatério com os
valores apurados, por enlace.
4.6.20s relatorios deverdo fornecer, para cada unidestégh, os valores de tempo de atendimento
gasto para reparo/restabelecimento do enlace, odimagdo das violacdes dos prazos e
consolidacdo mensal de todos os circuitos contatad
4.7. Glosa no caso de Inadimplemento
4.7.1.0,1% (um décimo por cento) por hora acima do lirda qualidade, calculado sobre o valor

mensal do circuito. FracBes de horas serdo coasideicomo horas completas.

PRAZO PARA ALTERACAO DA TAXA DE TRANSMISSAO DE UM E NLACE
5.1. Descricdo do Indicador
5.1.1.Prazo maximo para alteracdo da taxa de transmilgséim enlace.
5.1.2.A alteracdo devera incluir a atualizacdo das mémdes do enlace, na solucéo de geréncia.

5.2. Férmula de Calculo
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5.2.1.Mensalmente, para cada unidade predial, apurareogpds para alteracdo da taxa de
transmissdo de um enlace, a partir da consulta ase e dados de cadastro da
CONTRATADA e comparacao com o valor do Limiar deafiiade.
5.3. Periodicidade de Aferic&do
5.3.1.Quando solicitado.
5.4. Limiar de Qualidade
5.4.1.0s prazos maximos se referem a taxa de transnysstandida.
5.4.2.Para atendimento das solicitacfes de alteracdaxdade transmissdo de um enlace, o prazo
poderd ser acrescido de 15 dias corridos, quandeehonecessidade de alteracdes nas
composicdes dos acessos (acréscimo de hardwarm@s obiis, troca de equipamentos de
transmisséaol/instalacdo de novos hardwares).
5.4.3.A CONTRATADA s6 fara jus ao acréscimo, caso pasiei formalmente, a
CONTRATANTE, a respeito da necessidade de alteragi@omposicdo dos acessos, no
méaximo 5 dias corridos, apés a data de solicitad@d@GONTRATANTE.
5.4.4.Quando nao houver necessidade de alteracGespmasicdes dos acessos, 0 prazo maximo,
sera de 30 dias corridos.
5.5. Pontos de Controle
5.5.1.Solicitagcdo formal, da CONTRATANTE a CONTRATADA, Yyendo viabilidade técnica.
5.6. Relatérios de Niveis de Servigo (SLR)
5.6.1.A CONTRATADA devera disponibilizar, quinzenalment& CONTRATANTE, relatérios
com o0s prazos apurados.
5.6.2.0s relatorios deveréo fornecer o tempo gasto pafteracdo da taxa de transmissdo de um
enlace, o numero de documento de solicitagcdo eatss dle protocolo e de efetivagdo da
alteracéo realizada.
5.7. Glosa no caso de Inadimplemento
5.7.1.Glosa de 3% (trés por cento), para cada 3 diaglosr na regularizacdo da alteracdo da taxa
de transmissao, acima do prazo maximo permitiddinmiar de qualidade. Calculado sobre o

valor mensal do enlace.

PRAZO DE ATENDIMENTO A NOVOS ENDERECOS.
6.1. Descricdo do Indicador
6.1.1.Prazo maximo de atendimento a solicitacdes deicesrypara mudanca de endereco da
CONTRATANTE. O prazo de atendimento a hovos enderagevera incluir a atualizacéo das

informacdes do enlace, na solugéo de geréncia.
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6.2. Férmula de Calculo
6.2.1.Apurar, mensalmente, o tempo para atendimentoliéitagdo de servico de mudanca de
endereco, da CONTRATANTE, a partir de consulta asebde dados de cadastro, da
CONTRATADA.
6.3. Periodicidade de Afericdo
6.3.1Quando solicitado.
6.4. Limiar de Qualidade
6.4.1.Solicitagédo de ativagéo de circuito para local@gdprevista: 30 (trinta) dias corridos da data
de solicitagdo ou a data limite estabelecida pg@NTRATANTE, quando da solicitagéo
realizada com antecipacao superior a 30 dias.
6.4.2Mudanca de endereco de circuito ja ativo: dever@deber ao prazo maximo de 30 dias
corridos ou data limite estabelecida pelo CONTRATAN
6.5. Pontos de Controle
6.5.1.Solicitacdo formal da CONTRATANTE & CONTRATADA.
6.6. Relatérios de Niveis de Servi¢o (SLR)
6.6.1.A CONTRATADA deveré disponibilizar, quinzenalmendeCONTRATANTE, um relatério,
com o0s prazos apurados.
6.6.2.0s relatérios deverdo fornecer o tempo gasto ggaradimento a novo endereco, o numero do
documento de solicitacéo e as datas de protoatdoedetivacio do atendimento realizado.
6.7. Glosa no caso de Inadimplemento
6.7.1.3% (trés por cento) por dia de atraso na ativaghoircuito, calculado sobre o valor mensal

do circuito.
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ANEXO I
PREGAO ELETRONICO
SRP N° xx/2017
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO 0000603-96.20164.01.8003

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Justica Federal de 1° grau, Secdo JudiciariastiadB do Amapa, com sede na Rodovia Norte Sul,
S/IN°, na cidade de Macap4, inscrita no CNPJ/MFosnb 05.426.574/0001-40, neste ato representada pel
Juiz Federal Walter Henrique Vilela Santos, no dsosuas atribuigcdes, considerando o julgamento da
licitacdo na modalidade pregdo, na forma eletrdmeaa REGISTRO DE PRECOS n° xx/2015, processo
administrativo eletrdnico n°® 0000603-96.4.01.80RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s)
indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordm ca classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s)
guantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢c@ssias no edital, sujeitando-se as partes as sorma
constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de &39@s alteracdes, no Decreto n° 7.892, de 2hdrqgale
2013, e em conformidade com as disposicdes a seguir

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro dE@s para a eventual prestacao de servicos cottianua
de Telecomunicagdes, conforme especificado no TelenBeferéncia, anexo | do edital Rieegéo
n® XX/2017, que € parte integrante desta Ata, aseimo a proposta vencedora, independentemente
de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacbes do objets elemais condicbes ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguem:

UNID.
3 QUANT. | VALOR | VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO| DE ToTAL | UniT. | TOTAL

MEDIDA

3. VALIDADE DA ATA

3.1. Avalidade da Ata de Registro de Precosder® meses, contados da data da ultima
assinatura no presente documento.

4. REVISAO E CANCELAMENTO
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4.1. A Administragao realizard pesquisa de mergadimdicamente, em intervalos ndo superiores a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar atapsidade dos prec¢os registrados nesta Ata.

4.2. Os precos registrados poderédo ser revistateenrréncia de eventual reducéo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o daestbjeto registrado, cabendo a Administracéo
promover as negociacdes junto ao(s) fornecedor(es).

4.3. Quando o preco registrado tornar-se supaoqreco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracdo convocara o(s) tmuer(es) para negociar(em) a reducao dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

4.4. O fornecedor que néo aceitar reduzir sewpmeqalor praticado pelo mercado serd liberado do
compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

4.4.1. A ordem de classificagéo dos fornecedauesageitarem reduzir Seus pregos aos
valores de mercado observara a classificacéo atigin

4.5. Quando o preco de mercado tornar-se supersopracos registrados e o fornecedor nao puder
cumprir 0 compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

4.5.1. Liberar o fornecedor do compromisso assontdso a comunicacao ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacéo da pewaise confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

4.5.2. Convocar os demais fornecedores para assegual oportunidade de negociacéo.

4.6. Nao havendo éxito nas negociacdes, o org&mgedor deverd proceder a revogagao desta ata
de registro de precos, adotando as medidas capaeibtencdo da contratacdo mais vantajosa.

4.7. O registro do fornecedor sera cancelado quand
4.7.1. Descumprir as condicdes da ata de registprecos;

4.7.2. Nao retirar a nota de empenho ou instrunneqaivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

4.7.3. Nao aceitar reduzir o seu preco registraddipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

4.7.4. Sofrer sangdo administrativa cujo efeitaeeo proibido de celebrar contrato
administrativo, alcancando o 6rgao gerenciadogéais) participante(s).

4.8. O cancelamento de registros nas hipotesgsiaenos itens 5.6.1, 5.6.2 e 5.6.4 sera
formalizado por despacho do 6rgéo gerenciadorgassego o contraditorio e a ampla defesa.

4.9. O cancelamento do registro de precos podaendes por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumpriteetia ata, devidamente comprovados e
justificados:

4.9.1. Por razéo de interesse publico; ou

4.9.2. A pedido do fornecedor.

5. DAS CONDICOES GERAIS
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5.1. As condigOes gerais do fornecimento, tais comprazos para entrega e recebimento do objeto,
as obrigacdes da Administracdo e do fornecedostrado, penalidades e demais condi¢cdes do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de RefexrfABEXO AO EDITAL.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativados nesta ata de registro de precos, inclusive
0 acrescimo de que trata o § 1° do art. 65 da1.8i666/93.

5.3. A ata de realizacé@o da sesséo publica do @regétendo a relacdo dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com precos iguais aicithmte vencedor do certame, sera anexada a esta
Ata de Registro de Precos, nos termos do art.4Pld@Decreto n. 7.892, de 2014.

Para firmeza e validade do pactuado, a presdatéoAavrada em 03 (trés) vias de igual teor, que
depois de lida e achada em ordem, vai assinads paites.
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO SRP N° xx/2017
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 0000603-96.2016.4.01.8003

CONTRATO N. XX/2017

PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
TELECOMUNICACOES NECESSARIOS A
IMPLANTACAO, OPERAGCAO, MANUTENCAO E
GERENCIAMENTO DE UMA  REDE IP
MULTISERVICOS, COM USO DE TECNOLOGIA MPLS,
OJETIVANDO A INTERLIGACAO DAS REDES LOCAIS
DE COMPUTADORES DA SECCIONAL E SUBSECOES,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA JUSTICA FEDERAL - SECAO
JUDICIARIA. DO AMAPA E A EMPRESA
XXXXXXHKXKXKXKXXKXKXKXK XXX

A Unido, por intermédio da Justica Federal - Selgaficiaria do Amapd, com registro no CNPJ/MF
sob 0 n° 05.426.574/0001-4Gede na Rodovia Norte Sul. S/N°, Bairro InfraerdMacapd/AP, neste ato
representado pelo Juiz Federal, Diretor do Foro,LWAR HENRIQUE VILELA SANTOS, residente e
domiciliado em Macapé, no uso de suas atribuicdessvante designadBONTRATANTE , e de outro
lado, a empresa Xxxxxxx, com registro no CNPJ/MF sm n® XXXXXXXXXXXX, com sede na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,  Telefones:  XxXXxXxX, e-mhi XXXXXXXXXXXXX, representada por
XXXXXXXXXXXXXX, (nhacionalidade, estado civil, pregéio), CPF nf. xXXXXXXXXX, RG N° XXXXXXXXXXXXX,
doravante denominad@aONTRATADA , resolvem celebrar o presente contrato de prastdedservicos
para prestacdo de servicos de telecomunicagbesgtivainido a interligacbes das redes locais de
computadores da Justica Federal no Amapa e suae@@ids, observado o disposto nos autos do Processo
Administrativo n°. 0000603-96.2016.4.01.800& com fundamento na Lei n. 10520/2002; Decreto n.
5.450/2005; Lei 8.666/1993 e suas alteractes; [Ethit®regdo Eletrdnico n. XX/2017 e seus anexavaike
normas que regem a matéria e mediante as segdiatssilas e condicdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.0 objeto do presente instrumento Consiste na m@é@stade servicos continuados de
telecomunicacBes necesséarios a implantacdo, operagiutencdo, manutencdo e gerenciamento de
uma Rede IP Multiservicos, com uso da tecnologid ®bjetivando a interligacdo das redes locais de
computadores da Justica Federal do Amapa , gaepsestado nas condi¢cdes estabelecidas no Termo
de Referéncia e demais documentos técnicos queeateam anexos ao Edital.
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1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital dg&ee seus anexos, identificado no predmbulo
acima, e a proposta vencedora, independentemettandericao.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contratol®2dedoze) meses, com inicio a contar de .../
..... /......, podendo ser prorrogado por interessepartes até o limite de 60 (sessenta) meseke dee
haja autorizagéo formal da autoridade competenteservados os seguintes requisitos:

2.1.1 Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2 A Administracdo mantenha interesse na realizdgaervico;

2.1.3 O valor do contrato permanega economicament@jeso para a Administragéo; e

2.1.4 A contratada manifeste expressamente interesgpnagacao.

2.1.5 A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrqge contratual.

2.2 A prorrogacao de contrato devera ser promoviddianée a celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DO CONTRATO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ xxxxxxx Xxxx), perfazendo o valor total anual de R$
XXXXXXX (XXXXXXX).

3.2.No valor acima estdo incluidas todas as despestisaoas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impmstncargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, bem como taxdgdeciamento, administracdo, frete, seguro e sutro
necessarios ao cumprimento integral do objeto daatacéao.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1 A despesa com a execucdo do presente Contrater&adr conta dos recursos orcamentarios
consignados no Programa de Trabalho Resumido xx&bemento de Despesa xxxxxxxxX, Nota de
Empenho 2017NExxxxx, emitida em XX/Xx/XxxX, N0 vati@ RS XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1.As disposi¢cles relativas ao pagamento a CONTRATADBservadas as demais condicbes
referentes ao faturamento e glosa definidos no @ elerReferéncia, sdo as seguintes:

5.2.0 pagamento sera efetuado pela Contratante no geaso(cinco) dias, contados da apresentacao

da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento @psces executados e os materiais empregados,

através de ordem bancéria, para crédito em bagéaci e conta corrente indicados pelo contratado.
5.3.0s pagamentos decorrentes de despesas cujos vafmradtrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deves@oefetuados no prazo de até 5 (cinco) dias, Uteis
contados da data da apresentacdo da Nota FiscafiFabs termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
1993.
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5.4.A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocoor@razo de..... (....)dias, contado da data
final do periodo de adimplemento da parcela daratagtdo a que aquela se referir.
5.5.0 pagamento somente sera autorizado depois deagfetu “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificagdo da conformiadtdBota Fiscal/Fatura apresentada em relagéo aos
servigos efetivamente prestados e aos materiaiseganios.
5.6.Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatudas documentos pertinentes a contratagéo,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacadedpesa, como por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta owipégticia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nipgiieese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovacao da regularizacdo da situacd@cadretando qualquer énus para a Contratante.
5.7.Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instru¢do Nowag8LTI/MPOG n° 02, de 2008, sera efetuada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcionatguilaridade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:
5.7.1.1.ndo produziu os resultados acordados;
5.7.1.2.deixou de executar as atividades contratadas, oas&xecutou com a qualidade minima
exigida;
5.7.1.3.deixou de utilizar os materiais e recursos humaxagdos para a execucao do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferioleénandada.
5.8.Seré& considerada data do pagamento o dia em ggeacaomo emitida a ordem bancaria para
pagamento.
5.9.Antes de cada pagamento a contratada, sera reslizasulta ao SICAF para verificar a
manutencédo das condi¢des de habilitacdo exigidaslite.
5.10.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo dellaegade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prato(deco) dias, regularize sua situa¢ao ou, namoes
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ssvgardo uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.
5.11.Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa cosd&enprocedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizdgdegularidade fiscal quanto & inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagaraeser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantiebireento de seus créditos.
5.12.Persistindo a irregularidade, a contratante dewsl@tar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativoespondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.
5.13.Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamsatés realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contragmeegularize sua situacao junto ao SICAF.
5.14.Somente por motivo de economicidade, segurancamelcou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualqusocaela maxima autoridade da contratante, ndo
sera rescindido o contrato em execuc¢do com a tad&@adimplente no SICAF.
5.15.Quando do pagamento, sera efetuada a retencattidprevista na legislacéo aplicavel.
5.15.1.1.1A Contratada regularmente optante pelo Simplesddatindo sofrera a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes rajid@s por aquele regime. No entanto, 0
pagamento ficara condicionado a apresentacéo dprowatédo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favoregidevisto na referida Lei Complementar.
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5.16.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, gles@eContratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado quaxa de compensacédo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efatiimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para arpagto e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016488m apurado:

(6/100) | =0,00016438

I=(TX) 1= TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1.Observadas as disposi¢cdes contidas no Termo deéReif@, o preco consignado no contrato sera
corrigido anualmente, observado o interregno minil@am ano, contado a partir da data limite para a
apresentacéo da proposta, pela variacéo do IP@ic€ide Precos ao Consumidor Ampplo), calculado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatéstie IBGE e disponibilizado no site IPEA
(www.ipea.gov.by ou Portal Brasil (portalbrasil.net).

6.2.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o inteyregnimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7. CLAUSULA SEXTA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestard garantia no valor de R$.......... (cerrrrreeeeeeree ), correspontea
5% (cinco por cento) de seu valor total, numa dadaidades previstas no § 3° do art. 56 da Lei
8.666/93 no prazo de 10 (dez) dias uteis a contddaiata inicial estabelecida subitem 2.1, obsewad

as condicOes previstas no Edital.
8. CLAUSULA SETIMA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

7.1 0O regime de execucdo dos servicos a serem exesufmla CONTRATADA e a forma de
fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstwdermo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CO NTRATADA

6.1.As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdalelgs previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
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10.1.As sanc0es relacionadas a execucgdo do contratagsétas previstas no Edital e no Termo de
Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA- RESCISAO

11.1.0 presente Termo de Contrato podera ser rescimgidchipoteses previstas no art. 78 da Lei n°®
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadag.r@®ala mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes previstas no Termo de Referéncia, anekadlita.

11.2.0s casos de rescisdo contratual serdo formalmertieatios, assegurando-se a CONTRATADA
o direito & prévia e ampla defesa.

11.3.A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTHE easo de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4.0 termo de resciséo, sempre que possivel, devdicain

11.4.1.Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos otiglarente cumpridos em relacao ao
cronograma fisico-financeiro, atualizado;

11.4.2.Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos
11.4.3.Indenizacdes e multas.
12.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — VEDACOES
12.1.E vedado & CONTRATADA:
12.1.1.Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato paedgqyer operacao financeira;

12.1.2.Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdoina@@dgmplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES

13.1.Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao jsltha do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2.A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas aggdi contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o tmig5% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3.As supressoOes resultantes de acordo celebrado &ntpartes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valacia atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1.0s casos omissos serdo decididos pela CONTRATAN&#Ndo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e idenmaimas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
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segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078986 — Codigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PUBLICACAO

15.1.Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicacdst instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n°® 8,66 1993.

16. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Fica eleito pelas partes o Foro da JusticarBkbdo Estado do Amapa para dirimir quaisquer
davidas decorrentes do presente contrato, com cenda qualquer outro.

Por estarem as partes de acordo, assinam o préassEntenento.

Juiz Federal Walter Henrigue Vilela Santos

Diretor do Foro

XXXXXHXEXXXHXXXXXXXKXXXKXXXXK
Representante Legal

Empresa xxxxxx



